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Industria cultural

Por RODRIGO DUARTE*
Leia a Apresentagdo do livro recém-editado de Theodor W. Adorno

O publico de lingua portuguesa tem agora a disposicdo um conjunto de escritos significativos de Theodor Adorno sobre um
dos topicos que mais bem caracterizam o seu legado filosofico, a saber, a reflexao critica sobre a cultura de massas - a
“industria cultural”, de acordo com a denominagdo estabelecida por ele, juntamente com Max Horkheimer, no inicio da
década de 1940, na Dialética do esclarecimento. Seja dito que estabelecer um corpus de textos para um sé volume sobre
um tema que ocupou tantas paginas da imensa obra de Adorno nao é facil, sendo que, certamente, algumas auséncias
foram inevitaveis, embora o elenco de textos aqui apresentado seja significativo sob pelo menos dois aspectos
fundamentais.

O primeiro - e talvez o mais importante - é que tem-se, aqui, uma amostragem dos enfoques de Adorno sobre cultura de
massas desde o inicio dos anos 1930 (portanto, antes mesmo do estabelecimento do termo “industria cultural), passando
pelo final dessa década e inicio da de 1940 e da 1950, até os anos 1960 — ocasidao em que Adorno redigiu textos, no quais
retoma e atualiza conceitos estabelecidos, juntamente com Horkheimer, na Dialética do esclarecimento. Desse modo,
oferece-se nesta coletanea uma nocgao clara tanto dos antecedentes quanto dos desdobramentos da critica a industria
cultural na obra de Adorno.

O segundo aspecto a ser ressaltado é a variedade das facetas sob as quais Adorno aborda o tema da cultura de massas:
seja a partir do fenomeno do kitsch, das caracteristicas que a recepcdo da musica assume quando realizada por meio da
radiodifusdo, do carater especifico do fetichismo que adere a mercadoria cultural, do impacto da televisdao no cenario da
cultura de massas, antes dominada pelo radio e pelo cinema, da tutela da cultura pelos setores da administracao publica e
das consequéncias do imediatismo difundido pela inddstria cultural numa agao politica que se pretende revolucionaria.

Comecemos assinalando algo sobre o pequeno texto “Kitsch”, redigido por volta de 1932, que se conservou inédito no
original em alemado, até a sua publicacdo no volume 18 dos Gesammelte Schriften (“Escritos reunidos”), de Adorno. Vale
lembrar que o periodo presumido para a redagdo desse texto, no qual Adorno ainda residindo na Alemanha, presenciava o
ocaso da Republica de Weimar e o perigo do nazismo (que nao tardaria a se impor), é o mesmo em que ele redigiu ensaios
como “A atualidade da filosofia” (1931) e “A ideia de histdéria natural” (1932) - textos que apresentam um jovem fildsofo,
impregnado espiritualmente pelo Idealismo Aleméao, por Marx e por Freud. Contava ele, entdo, com menos de trinta anos e
ja nutria, entretanto, ambigdes intelectuais que prefiguravam o grande pensador no qual ele se tornaria nas décadas
subsequentes.

Esse texto de Adorno, que pode ser considerado um precursor nas abordagens do fenémeno em questdao, com redagao bem
anterior ao ensaio de Clement Greenberg (de 1939), “Vanguarda e Kitsch”™, ajudou a fixar o seu significado adotado até
hoje, de algo ardilosamente meloso e desprovido de legitimidade cultural. Adorno parte de uma suposicao etimolégica
entdo corrente, segundo a qual o termo alemao “Kitsch” teria advindo do inglés “sketch”, que designa “aquilo que
permanece irrealizado ou apenas indicado”, podendo significar, portanto, uma espécie de molde que remete a formas
artisticas de um passado remoto, as quais com o tempo perderam todo o conteudo. A partir desse ponto de vista, Adorno
aponta para a constituicdo essencialmente social do kitsch, asseverando que, persuadindo as pessoas “a aceitarem como
atuais entidades formais do passado, o kitsch desempenha uma fungao social: iludi-los a respeito de suas verdadeiras
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condicdes.”™

Vale observar que o tipo de ilusdao que Adorno atribui ao kitsch prefigura fortemente o efeito que ele e Horkheimer
atribuirao, cerca de uma década depois, aos produtos da industria cultural, sendo que passagens desse pequeno texto
poderiam enganar o(a) leitor(a), a quem fosse dito constarem no capitulo dedicado ao tema da Dialética do esclarecimento.
Uma delas é a seguinte: “"Malgrado toda dissimulacao, as reais relacoes de classe tém se delineado no kitsch sempre com
maior clareza: como, de um ano para cd, nos sucessos especialmente feitos para funcionarios- o da Loura Inge, por
exemplo -, que, juntos ao cinema falado e a revista, querem convencer a datilografa de que no fundo é uma rainha. Mal se

nliii]

pode acreditar na rapidez com que o kitsch responde as necessidades.

O ensaio “Sobre o carater fetichista na musica e a regressao da audicdo” foi redigido no verao de 1938, poucos meses apds
a chegada de Adorno a Nova Iorque, ocorrida em vinte e seis de fevereiro desse mesmo ano. A primeira publicacdo do
texto foi no volume 7 (1938), da Zeitschrift fiir Sozialforschung (“Revista para a Pesquisa Social”), tendo sido incluido
posteriormente na coletdnea Dissonanzen. Musik in der verwalteten Welt (“Dissonancias. Musica no mundo
administrado”), organizada pelo préoprio Adorno e publicada, em 1956, pela Editora Vandenhoeckund Ruprecht, de
Gottingen. Esse livro teve edigGes sucessivas, apresentando novos prefacios, acréscimos e pequenas modificagdes, até a
ultima versao durante a vida de Adorno, que ocorreu em 1969 (ano de sua morte). Posteriormente, o texto da quarta edicao
foi incluido no volume 14 dos Gesammelte Schriften (“Escritos reunidos”) de Adorno.

E oportuno lembrar que o texto “Sobre o carater de fetiche na misica e a regressio da audicéo” foi concebido por Adorno

como uma possivel resposta ao ensaio de Walter Benjamin, “A obra de arte na era de sua reprodutibilidade técnica”™. Na
verdade, uma resposta apenas aproximada ao texto de Benjamin, pois, enquanto esse se refere a meios visuais,
especialmente ao cinema, o texto de Adorno aborda principalmente a situagdo da musica no capitalismo tardio. O ensaio
coincide com o momento da integracao de Adorno no “Princenton Radio Research Project” - principal motivacao para sua
ida para os EUA - e se enquadra também nos seus esforgos de compreender criticamente como ocorrem os fendmenos
musicais nas emissdes radiofonicas. Esse texto representa, alids, um importantissimo passo na construcao dos
pressupostos tedricos da critica da industria cultural, a partir do inicio da década de 1940.

O titulo do texto indica que, nele, sao abordados dois fenomenos diferentes, porém essencialmente correlatos e
complementares, que poderiam ser considerados, respectivamente, os lados objetivo e subjetivo do mesmo processo. Na
primeira parte, que trata da fetichizacdo da linguagem sonora sob as condigoes dadas pelos monopdlios culturais, Adorno
faz um balango da situagdo contemporanea a partir do impacto causado pelo predominio da musica “leve” ou de
entretenimento sobre a musica chamada séria. Segundo ele, na pratica chega a haver certa indiferenciacdo entre a musica
séria oficialmente aprovada e a musica de entretenimento, ja que, no ambito da cultura de massas, ambas se transformam
em mercadorias. A partir da consideragao desses fendmenos musicais acessiveis como mercadoria, surge uma contribuigéo
essencial para a elaboragao posterior da critica a industria cultural, a saber, a recolocagao do conceito marxiano de
fetichismo no sentido de compreender sua especificidade no tocante as mercadorias culturais.

Exatamente a partir de uma determinacao social dos valores de uso, no sentido marxista do termo, Adorno pensa uma nova
forma de fetichismo: aquele que adere a mercadoria cultural. Se na mercadoria comum, o carater de fetiche diz respeito a
ocultacdo do carater de valor-trabalho que ela possui através da idolatria do seu aspecto de coisa, no qual as relagdes de
exploragdo ficam como que soterradas, na mercadoria cultural a suposta auséncia de valor de uso (que, na verdade, ¢é valor
de uso mediatizado) é hipostasiada no sentido de se transformar, ela propria, em valor de troca.

Na parte do texto que diz respeito ao lado subjetivo da reificacdo na esfera cultural do capitalismo tardio, i.e., a “regressdo
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da audigcdo”, Adorno parte do principio que “a consciéncia das massas ouvintes ¢ adequada a musica fetichizada” ",
apontando uma perfeita correlacao entre os aspectos objetivo e subjetivo do processo: a regressao da audicdo significa a
incapacidade crescente do grande publico para avaliar aquilo que é oferecido aos seus ouvidos pelos monopdlios culturais.

Vale ressaltar que “O carater de fetiche na musica e a regressao da audigao” foi concomitante a uma série de estudos
feitos por Adorno sobre a presenca da musica no medium radiofonico como sua contribuigao no “Princeton Radio Research
Project”, dirigido pelo socidlogo austriaco, Paul Lazarsfeld, que, como ja se assinalou, foi a motivacao principal para a ida
do filésofo frankfurtiano para Nova Iorque. Ao lado de um memorando parcialmente inédito, com 161 paginas, datado de
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23 de junho de 1938, intitulado “Music in Radio”, cujo contetido é brevemente descrito e comentado por Iray Carone ",
Adorno produziu, além do supramencionado texto sobre o fetichismo, redigido em alemao, uma série de escritos em inglés,
0s quais se encontram no volume Current of Music, publicado pela Suhrkamp na sec¢do 1, volume 3, dos escritos péstumos

de Adorno™”, a partir de manuscritos que Adorno pretendia publicar nos originais em inglés, sob o titulo mencionado
acima, escolhido por ele mesmo - livro que o filésofo ndo chegou a ver publicado em vida.

Dessa coletanea, também publicada pela editora anglo-americana Polity em 2009™", encontra-se, aqui, 0 ensaio “Para uma
critica social da musica no radio”, primeiramente publicado no periédico Kenyon Review (Spring, 1945) e incluido pelo
préoprio Adorno no projeto inconcluso do seu Current of Music. Nesse texto, o seu ponto de partida é o fato de que as
pesquisas de opinido junto a ouvintes de radio poderiam, por um lado, ter mero carater comercial no sentido de
manipularem o seu comportamento para o consumo de produtos A ou B, ou, por outro lado, ostentar a qualidade do que
Paul Lazarsfeld chamou de “pesquisa administrativa benevolente”, na medida em que houvesse um objetivo altruista por
trds do emprego de métodos quantitativos. Segundo ele, a “benevoléncia” estaria na caracteristica da pergunta principal

que agora seria: “de que modo podemos fornecer boa musica ao maior niimero possivel de ouvintes?”"™

O ponto de vista critico de Adorno se apresenta imediatamente na rejeicdo dos termos, nos quais a pergunta foi posta. A
comecar do questionamento sobre o que se gostaria de dizer com a expressdo “boa musica”. Seria algo que simplesmente
ja era anteriormente mais tocado no radio, considerado a priori de boa qualidade ou seria algo pertencente a um canone de
pecas consagradas do repertorio tradicional do Ocidente? Supondo que algum autor candnico, por exemplo, Beethoven,
fosse paradigma para a “boa musica”, restaria a questao sobre esse critério nao poder ser uma invariante, além do fato de
que o modo como ele seria ouvido poderia comprometer as proprias caracteristicas de suas composigdes, que,
inicialmente, teriam-nas algado a condigdo de paradigma. Ponderagdes desse tipo levaram Adorno a colocar, nesse texto
uma série de questdes: “A distribuicao massiva de musica realmente significa incremento da cultura musical? As massas
sao realmente trazidas ao contato com o tipo de musica que, segundo consideracdes sociais mais amplas, pode ser visto
como desejavel? As massas estdo realmente participando da cultura musical ou sdo apenas forcadas a consumirem
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mercadorias musicais

Certamente, essas mesmas perguntas reaparecem na maioria dos textos posteriores de Adorno de critica a industria
cultural, sendo que tépicos como o mecanismo de “plugging”, usado pelas gravadoras, de comum acordo com as emissoras,

nxi

para alavancar a vendagem de discos, analisado no artigo “On popular music”™, se encontram brevemente discutidos
também no texto em tela. Sobre esse mecanismo e, numa referéncia indireta ao artigo mencionado, antecipando o
posicionamento do capitulo da Dialética do esclarecimento sobre a industria cultural, Adorno declara: “Porém nods

sabemos, a partir de outro segmento de nossos estudos, que o plugging de can¢Oes nao segue as reagoes que ele mesmo

nxii]

incita, mas sim os interesses de investimento das gravadoras que langam as cangoes.

O texto seguinte, “A sinfonia no rddio. Um experimento teérico”™™, foi um dos trés textos relativos ao “Princeton Radio
Research Project”, juntamente com o ensaio sobre o fetichismo e o artigo, comentado acima, sobre a critica social da
musica no radio, os quais Adorno publicou em inglés entre o final da década de 1930 e meados da de 1940, tendo sido o
Unico texto produzido no ambito do referido projeto publicado pelo seu coordenador, Paul Lazarsfeld, com quem, alias,

[xiv]

Adorno se desentendeu sobre a énfase quantitativa e “administrativa” de sua pesquisa

“A sinfonia no radio” contém um corajoso posicionamento de Adorno, segundo o qual, contra todo o discurso de
democratizagdo da cultura por meio da popularizacdo da musica “classica”, a radiodifusdo desse tipo de musica, na
verdade, corresponde a um aprofundamento na incompreensao, por parte do grande publico, daquilo que é mais
caracteristico na melhor musica produzida no Ocidente: o seu aspecto estrutural, entendido num sentido amplo, nao
apenas da “forma” stricto sensu, mas abrangendo todos os parametros da composicao, do aspecto melédico a dinamica, do
elemento harmonico ao colorido tonal.

Nesse sentido, ainda que a expressdo “musica classica” seja uma denominacéo equivoca do que hoje se chama “musica de
concerto”, no caso do ensaio de Adorno acaba por haver certa convergéncia, pois a sua analise recai sobre o classicismo
musical, na medida em que a escrita anterior da musica ainda ndo realizara o supramencionado procedimento estrutural
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na composi¢ao e a posterior - tipica do romantismo - reagia programaticamente a construcao classica, buscando substitui-
lo por elementos marcadamente expressivos. Para Adorno, o classicismo na musica produziu uma intensidade que, segundo
ele, se baseia na densidade e na concisao das interrelacoes tematicas, as quais se realizam particularmente bem no género
sinfonia: “Essa densidade e essa concisao sao de natureza estritamente técnica, irredutiveis a um mero subproduto da
expressao. Elas implicam, em primeiro lugar, uma completa economia de meios; noutras palavras, um verdadeiro

» [xv]

movimento sinfénico ndo contém nada de fortuito

A anadlise critica de Adorno se sustenta no fato de que a transmissao radiofonica da sinfonia compromete a capacidade de
uma audigdo que contemple aquele procedimento estrutural que ele designa como “dinamica absoluta”, o qual satisfaz as
condicoes aludidas acima. Dentre os melhores exemplos desse procedimento, Adorno elege as sinfonias de Beethoven
como paradigmas daquela intensidade musical que o médium radiofénico ndo consegue reproduzir. Quanto ao aspecto da
dinamica, Adorno observa que "Embora o radio preserve algo da tensdo, ela ndo é suficiente. A tensdo em Beethoven s6
alcanca seu verdadeiro significado na gradacao do nada ao todo. Tao logo seja restringida ao estrato mediano do piano ao

»[xvi]

forte, elimina-se de sua sinfonia o mistério da origem, bem como a poténcia da revelacao.

Sob o aspecto do colorido tonal, Adorno assevera igualmente as limitacdes da radiodifusao e a sua incapacidade de
proporcionar a base acustica para uma escuta ndo atomistica da musica: "Ao exagerar o contraste abrupto, a neutralizacao
imposta pelo réddio a cor obscurece justamente aquelas infimas diferenciagoes que sdo fundamentais na orquestra

»[xvii]

classica.

Do ponto de vista técnico-musical, a deficiéncia principal da radiodifusdo de sinfonias classicas — especialmente as de
Beethoven — pode ser resumida no fato de que essas criam uma temporalidade, associada a execu¢do da musica ao vivo, a
qual ndo coincide com a da empiria, ficando essa temporalidade comprometida na escuta pelo meio radiofonico:

No radio, o tempo consumido pela sinfonia é um tempo empirico. A limitacdo técnica que o radio impde a sinfonia
acompanha ironicamente o fato de que o ouvinte pode simplesmente desligar a musica quando quiser. Dito de outra forma,
em contraste com o que acontece na sala de concertos, onde o ouvinte esta de certo modo compelido a obedecer as leis da

[xviii]

sinfonia, no radio ele pode descartéd-las arbitrariamente.

Essa erosao da temporalidade essencial pela radiodifusdo da musica de concerto pode ser considerada central para o ponto
de vista de Adorno, pois, se aquela “dinamica absoluta” ndo pode ser preservada nesse meio, nele, a sinfonia aparece como
uma cole¢do de melodias, numa espécie de pot-pourri, no qual as células musicais sdo como que colhidas alhures e
encaixadas na composicdo, como se se tratasse de uma montagem. Em virtude disso, Adorno declara: “Uma sinfonia de
Beethoven é essencialmente um processo; se esse processo é substituido por uma apresentagao de itens congelados, a

»[xix]

performance estara condenada. Mesmo que executada sob o grito de guerra da mais extrema fidelidade a sua letra.

Para concluir esse breve comentério sobre “A sinfonia no radio”, vale lembrar que o texto, desde a época de sua primeira
publicacao, em 1941, foi alvo de acirradas criticas, principalmente associadas ao suposto elitismo da posi¢do de Adorno,
para quem ndo valeria “a pena empreender qualquer esforco pedagdgico que ndo leve em conta, com todas as suas

implicagdes, as tendéncias regressivas promulgadas pela musica séria no radio.”™ Do ponto de vista da Teoria Critica da
Sociedade, sabemos o qudo ideoldgico e condescendente com a indudstria cultural é esse tipo de critica; mas o
desenvolvimento tecnoldgico tanto da engenharia de som (com o advento da alta fidelidade e dos equipamentos
estereofonicos ou multicanais) quanto da prépria radiodifusdo (com a modulagao de frequéncia e - mais recentemente -
com a transmissdo digital) tornou sem efeito as criticas de Adorno baseadas estritamente no estdgio de desenvolvimento
técnico da época. O proprio Adorno reconheceu isso num texto do final dos anos 1960, asseverando, no entanto, que
apesar da caducidade desse aspecto meramente tecnoldgico, os seus pontos de vista criticos sobre a escuta atomistica e
sobre a destituicdo do elemento especificamente sonoro na radiodifusao da musica de concerto permaneciam vélidos:

Certamente, uma das ideias centrais se mostrou superada: derivar tecnologicamente a minha tese de que a sinfonia no
radio ndo seria mais uma sinfonia em virtude das modificagées no som, da “faixa audivel” do radio da época, a qual foi
entrementes eliminada pela técnica de high fidelity e de estereofonia. Mas acredito que nem a teoria da escuta atomistica
foi atingida, nem a daquele peculiar “carater imagético” da musica no radio, o qual deveria ter sobrevivido a faixa
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audivel.

O proéximo texto desta coletanea, “O esquema da cultura de massas” ocupa - ndo apenas do ponto de vista cronoldgico -
um lugar central no desenvolvimento intelectual de Adorno, tanto sob o aspecto da critica a indudstria cultural quanto no do
seu pensamento filosofico como um todo. Sua redagdo data de outubro de 1942, tendo sido o seu manuscrito encontrado no
espolio de Adorno e considerado a “parte permanecida inédita” do capitulo sobre a industria cultural da Dialética do

esclarecimento, “da qual Adorno ocasionalmente falava”."™" O editor da edicdo alem& dessa obra, no volume 3 dos

Gesammelte Schriften (“Escritos reunidos”) de Adorno, chama a aten¢do também para o fato de que, na sua primeira
edicao, da Querido Verlag, em 1947, consta ao final do capitulo sobre a industria cultural o aviso: “a continuar”, o qual foi
retirado na edicdo da Fischer Verlag, de 1969. Tendo em vista todas essas vicissitudes do texto, e a sua inequivoca conexao
com o tema da industria cultural, ele foi incluido como apéndice na referida edigdo das obras reunidas de Adorno.

Esse texto retoma elementos dos ensaios anteriores, associados a colaboragao de Adorno no “Princeton Radio Research
Project” e se relaciona também com as criticas ao jazz e ao cinema hollywoodiano desenvolvidas no capitulo sobre a
industria cultural da Dialética do esclarecimento. Além disso, o texto antecipa elementos fundamentais da Filosofia da nova
musica, cujo inicio de redagao data desse mesmo periodo, e prefigura posicionamentos filoséficos bem posteriores, como
os dos textos sobre televisdo da década de 1950, comentados adiante, e até mesmo alguns topicos da Teoria estética,
elaborada a partir de meados dos anos 1960 e deixada inacabada pelo filésofo.

No que tange a conexdo com a Teoria estética, salta a vista em “O esquema da cultura de massas” a ideia da obra de arte
como estando numa relacédo de oposigao a realidade empirica, a qual tende a ser eliminada pela industria cultural, uma vez
que os seus produtos se apresentam como uma espécie de realidade substitutiva da empiria, na qual impera uma
autorreferencialidade completa, sendo que a proximidade com o real, reivindicada pela cultura de massas, funciona como
um modo de sua deformacao, na qual os conflitos sao desviados para a esfera do consumo.

No centro da reificacao ocasionada pela industria cultural se encontra a tendencial abolicdo do tempo nas consciéncias a
ela submetidas a partir da atemporalidade inscrita nos seus produtos. Para Adorno, esse processo coincide com a
eliminacdo da prépria historicidade na vivéncia das pessoas, o que vem ao encontro da ideologia predominante no
capitalismo tardio, no sentido de imposicdo da a-historicidade em todos os ambitos da vida: “Todo produto da cultura de
massas €, por sua propria estrutura, tdo esvaziado de histéria quanto o mundo administrado do futuro gostaria de ser

s

desde ja.”™" Um exemplo pratico desse esvaziamento da histéria é, sequndo Adorno, a transmisséo radiofénica da musica,
tal como criticamente analisada nos textos comentados acima. Segundo ele, “Na musica, o a-histérico foi implementado por

»[xxiv]

transformacgdes técnicas que a levaram ao radio.

Outro tépico abordado em “O esquema da cultura de massas” que antecipa discussdes fundamentais na obra posterior de
Adorno ¢ a critica a “pseudomorfose”. Essa pode ser definida como a pervasao do elemento fundamental de um métier
artistico no cerne de outra linguagem da arte enquanto sintoma de um tipo de alienacao generalizada na cultura em que

ocorre de modo corrente e acritico.™ Adorno aborda, na Filosofia da nova musica, por exemplo, o impacto da

espacialidade - tipica das artes visuais - na musica, entendida como arte essencialmente temporal, sendo que, na

contemporaneidade, a composigdo de Igor Stravinsky poderia ser considerada um paradigma.™" Mas também o
impressionismo musical apresenta caracteristicas semelhantes e Adorno ndo deixa de mencioné-lo em “O esquema da
cultura de massas”: “Enquanto pseudomorfose da musica com a pintura, a musica impressionista imitou esse

n[xxvii]

procedimento, e nao por acaso Debussy escolheu a varieté como um de seus assuntos musicais.

Essa conexdo de um exemplo de musica “séria” a elementos associados ao entretenimento remete a conhecida critica de
Adorno ao jazz, que aparece em varios momentos do texto em tela, sendo que, num deles, esse tipo de musica popular
estadunidense é equiparado aos esportes, ja que tanto na execugdo musical nao raro virtuosistica quanto na danca
frenética a ela associada ha um gasto consideravel de energia corporal, no qual o ritmo determina os gestos, que, segundo
a critica 4cida de Adorno, traduzem o conformismo e a resignagao: "Se no jazz o prazer dos dancarinos pode ser buscado
na sincopa como férmula de sua prépria mutilacdo - e sua funcao coletiva ndo deve enganar a esse respeito -, entao no
musico de jazz o prazer pode ser comparado ao do esportista que trabalha sob condigdes deliberadamente
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extenuantes.

Néao que o esporte, para Adorno, seja em si memo algo nocivo ao desenvolvimento pessoal; para ele “O esportista, como
pessoa, pode desenvolver certas virtudes como a solidariedade, a solicitude, ou mesmo o entusiasmo, que seriam valiosos

1 [xxix

em momentos politicos cruciais.”™ Mas a apropriacdo do esporte pela indistria cultural valoriza ndo a pratica esportiva
propriamente dita, mas a passividade dos que apenas assistem aos jogos, reagindo aos acontecimentos do modo
previamente configurado pelos seus organizadores e difusores radiofonicos e/ou televisivos: “A cultura de massas nao quer

n[xxx]

transformar seus consumidores em esportistas, e sim em ululantes torcedores de arquibancada.

Outro tema abordado em “O esquema da cultura de massas” que repercutiu decisivamente no desenvolvimento posterior
de Adorno, foi 0 modo como aparece, nesse texto, a relacdo da imagem tecnoldgica dos dispositivos da industria cultural
com a escrita, enquanto médium anteriormente predominante, através do qual se veiculavam os conceitos no ambito da
cultura. A ideia é que a ideologia que se realizava antes pela palavra - inclusive enquanto escrita -, passou a se concretizar
mais efetivamente no cinema enquanto imagens em movimento que, no fundo, desempenhavam uma fungao ideoldgica
semelhante a da prépria escrita: “Até mesmo como fenémeno 6tico as imagens do cinema, que lampejam e desaparecem,
se aproximam da escrita. Elas sdo percebidas, ndo observadas. A fita leva o olhar como a linha, e ao doce embalo das cenas

p[xxxi]

flui o folhear das péginas.

A efetividade da ideologia nesses termos atingiu niveis inéditos no filme sonoro, que se popularizou a partir de meados da
década de 1920, o qual, na avaliagdo de Adorno, pos fim a dialética imagem-escrita caracteristica do cinema mudo,
aprofundando a supramencionada tendencial indistin¢gdo entre a mercadoria e a experiéncia empirica das pessoas,
transformando as mensagens em hierdglifos, nos quais, entretanto, a indistingédo entre icones e conceitos antes confundem
as massas do que as esclarecem. Segundo Adorno: “Nos filmes antigos, os signos escritos dos letreiros ainda se alternavam
as imagens, antitese que emprestava peso ao carater imagético das imagens. Essa dialética era, tal como todas as demais,
insuportédvel para a cultura de massas. Ela afastou a escrita do filme como um corpo estranho, apenas para converter em

»[xxxii]

escrita as imagens, que a absorveram.

A conclusao de “O esquema da cultura de massas” aponta para o que, no corpo da Dialética do esclarecimento, aparece
como “contexto universal de cegueira” (universaler Verblendungs zusammenhang), ou seja, a situagdo caracteristica do
capitalismo tardio, na qual a exploragdo do trabalho é escamoteada pela despersonalizacdo radical dos agentes da
producdo, fazendo com que fatos sociais e historicos aparecam como fendmenos naturais, sem que, na verdade o sejam. O
ultimo periodo do texto, além de chamar a atengao para esse fendomeno de modo muito expressivo, aponta a parcela de
responsabilidade que cada pessoa tem na conservacao - ou na subversao - desse estado de coisas:

Os luminosos que despontam sobre a cidade, ofuscando com sua luminosidade a escuriddao natural da noite, trazem como
cometas, em seu arrepio de morte, noticias sobre a catastrofe natural que se abateu sobre a sociedade. No entanto, eles
nao caem dos céus. Sdo controlados aqui da Terra. Cabe aos homens decidirem se querem apagéa-los, para despertar do

[xxxiii]

pesadelo que ameaca tornar-se realidade, apenas enquanto acreditarem neles.

O texto seguinte, “Prdologo a televisao”, faz parte dos estudos que Adorno realizou como diretor cientifico da Hacker
Foundation nos Estados Unidos, de 1952 a 1953, tendo sido publicado pela primeira vez no periédico Rundfunkund
Fernsehen (“Réadio e televisdo” - caderno 2, 1953) e posteriormente na coletanea Eingriffe. Neunkritische
Modelle(“Intervengdes. Nove modelos criticos”). Essa coletanea figura atualmente no volume 10.2 dos Gesammelte
Schriften de Adorno.

Juntamente com o artigo “Televisdao enquanto ideologia” - presente nesta coletdnea e a ser comentado adiante - o “Prélogo
sobre a televisdo” procura reparar o déficit do texto da Dialética do esclarecimento no que tange a televisao, ja que, na
década de 1940, esse veiculo ainda nédo estava suficientemente estabelecido, de modo que os autores pudessem fazer uma
analise critica sobre a sua vinculagao ao sistema da industria cultural. Dos dois textos, “Prélogo sobre a televisao” é o mais
teorico e se inicia com a afirmacao de que, para uma abordagem critica da televisdo, os “aspectos sociais, técnicos e

2 [XxXiV

artisticos da televisdo ndo podem ser tratados isoladamente !, Isso porque constata-se, ja no inicio da década de 1950,

nos Estados Unidos, uma insergdo total do medium televisdo no abrangente esquema da indtstria cultural. Adorno
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observa, nesse texto, que a estratégia de duplicacdo do mundo sensivel, ja presente no filme sonoro, foi ampliada na
televisdo devido ao fato de que ela tem mais recursos para penetrar na vida privada das pessoas, invadindo a intimidade de
seus lares.

Adorno constata, no entanto, o problema técnico - particularmente importante se se considera a tecnologia da época em
que foi escrito o texto - do tamanho das imagens, pequenas, se comparadas com as projetadas na tela do cinema. Segundo
ele, se ndo ocorresse um desenvolvimento técnico que possibilitasse o uso doméstico de telas maiores, tal como hoje é
amplamente possivel, o potencial de manipulacdo ideoldgica da televisdo poderia ndo se realizar completamente. Outro
problema “técnico” associado a tal escopo é a desproporcdo entre o realismo das vozes e o carater fantasmatico das
imagens, a qual ocorria ja no cinema, “pois entre as imagens bidimensionais e a corporeidade da voz reina uma

contradigdo.”™" Esse problema seria, no entanto, acentuado na televisdo pelo supramencionado tamanho reduzido das
imagens.

Numa referéncia ndo explicita ao seu estudo sobre a sinfonia no radio, Adorno observa ainda que o ocorrido com o som na
época em que surgiu o radio comercial, acontece agora com as imagens: “Acontece agora com todas as imagens aquilo que
hé tempos aconteceu com a sinfonia: o funciondrio exausto, enquanto toma sopa em mangas de camisa, a tolera sem

»r[xxxvi]

prestar muita atengao

A conexao das mensagens ao que é mais prosaico funciona como parddia da fraternidade e da solidariedade e é, segundo
Adorno, a principal caracteristica do médium televisdo, havendo uma intencao deliberada de dissocia-lo do contexto de
sacralidade do qual a obra de arte surgiu. Isso porque “o ambiente em que se assiste televisao nao deve se distinguir

»[xxxvii]

demais da normalidade. , pois os limites entre a realidade e o construto imagético-sonoro apropriado pela ideologia
devem ser reduzidos até onde for possivel. Essa apropriacdo se liga ao estabelecimento de uma linguagem visual, na qual
os contetudos sao “pré-conceitualmente” introduzidos, uma vez que as palavras e os conceitos a elas correspondentes sdo

antecedidos por imagens que, atuando em camadas inconscientes da psique dos consumidores, condicionam
comportamentos confirmadores do status quo.

O texto “Televisdo como ideologia”, o qual também faz parte da pesquisa financiada pela Hacker Foundation, apareceu
como artigo em inglés, denominado “How to Look at Television”, primeiramente publicado em The Quarterly of Film, Radio
and Television (Vol. VIII, Spring 1954, pp. 214-235). Nele, Adorno se propoe a analisar scripts de séries televisivas (trinta e
quatro ao todo), enquanto produto tipico desse medium, com acentuadas diferengas com relagdo aos filmes longa-
metragem - o produto mais caracteristico da industria cultural até a época em que Adorno escreveu esse texto (por volta
de 1952). Uma vez que esses teleteatros sdo mais curtos (as pecas analisadas duram, no maximo, trinta minutos), sua
qualidade fica, segundo Adorno, ainda mais comprometida do que a do cinema, embora, de acordo com ele, essas
diferengas ndao comprometem a unidade monolitica da industria cultural enquanto sistema, ainda que a abrangéncia e a
penetracao do meio televisivo justifiquem sua abordagem em separado, como ele se propde a fazer.

Dentro do projeto de manutencéo ideoldgica da ordem vigente, ndo ha muita novidade, no que tange especificamente as
anéalises dos scripts, excetuando-se o fato de que a escolha feita por Adorno para seus comentarios recai sobre aqueles
programas que mais tipicamente representam os “géneros” comumente cultivados na industria cultural. No que concerne
as comédias, apresenta-se a historia de uma professora primaria que se encontra em sérias dificuldades financeiras, na
qual se explora o aspecto, supostamente comico, das suas investidas - sempre frustradas - no sentido de ser convidada
para refeigcdes em casa de amigos. Segundo Adorno, a mensagem subliminar é que, em qualquer circunstancia - mesmo
matando-se de trabalhar e nao tendo recursos nem para a alimentacao - nao se deve perder o bom humor e o fairplay.

Adorno analisa também outro enredo de comédia, segundo o qual uma excéntrica senhora idosa faz o testamento de seu
gato de estimagcdo, nomeando como herdeiros pessoas comuns desconhecidas, as quais sao obrigadas a fingir que sdo
velhas conhecidas da senhora, até que se descobre que a “heranca” nao passava de brinquedos para gato. Depois de
descartados os brinquedos, constata-se que, em cada um deles, se encontrava escondida uma cédula de cem ddlares, o que
obriga os honrados cidadaos de classe média a revirar a lata de lixo a procura do dinheiro. Tanto em relacdo a esse script
quanto ao anterior, a analise de Adorno aponta para o encorajamento do conformismo.

Embora mencione outros exemplos dentre os géneros que mais bem caracterizam os produtos televisivos, Adorno se detém
na analise de uma peca que supostamente apresenta tragos mais “psicolégicos” em seus personagens. Trata-se do script da
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peca, na qual uma atriz de muito sucesso, porém de trato dificil, passa por um processo de “tomada de consciéncia” de sua
prépria situacdo e se torna, ao final, doce e amavel. O agente nesse processo é um dramaturgo, que se apaixona por ela e
escreve um roteiro que se aproxima tanto da biografia da prépria atriz, que ela vai se transformando paulatinamente até
que ela ndo apenas se declara apaixonada pelo protagonista, como também se abre para um sentimento religioso que até
entdo recalcara. Isso ocorre ap6s um episddio catértico em que a filha da atriz, antes rejeitada pela mée, tenta se afogar no
mar e ¢ salva, com a participagao ativa do dramaturgo.

No que tange as observagoes conclusivas das anélises dos scripts, Adorno destaca dois aspectos: o primeiro diz respeito a
maneira deliberada e abertamente “kitsch” com que tais produtos rotineiros da industria cultural sdo apresentados, na
esperanca de conquistar também a adesdo dos espectadores menos ingénuos, atentos ao que possa lhes parecer uma
“autocritica” embutida nas mercadorias culturais. A outra observacdo relaciona-se exatamente as possibilidades de uma
conscientizacdo dos telespectadores sobre os aspectos mais fortemente ideoldgicos da televisdo, a qual teria como
pressuposto uma tomada de consciéncia por parte dos proprios produtores desse meio de comunicacgao, fato que
pressuporia, por sua vez, outra estrutura organizacional que nédo a estagdo comercial:

Para comecar, o mais importante é tornar conscientes fenémenos como o carater ideoldgico da televisao, nao apenas entre
0s que se encontram nos setores da producdo, mas também entre os espectadores. Na Alemanha em especial, onde
interesses nao-econdmicos controlam a programacao diretamente, pode-se esperar algo das tentativas de esclarecimento.
Se a ideologia, que utiliza um nimero algo limitado de truques e ideias sempre repetidos, fosse posta em seu devido lugar,
entdo talvez pudesse surgir alguma aversao do publico a ser tratado como gado, apesar da disposicdo de inimeros
espectadores para que a tendéncia social da ideologia prevaleca. Talvez seja possivel cogitar uma espécie de imunizagédo

do publico contra a ideologia disseminada pela televisdo e o meios afins.™"™

O texto seguinte “Cultura e administracao”, datado de 1960, foi originalmente uma palestra de Adorno, publicada
primeiramente no periédico alemao Merkur (vol. XIV, 1960, caderno 2, p. 101) e no volume de anais Vortrdge,
gehaltenanldfSlich der Hessischen Hochschulwochen fiir staats wissenschaftliche Fortbildung (“Palestras proferidas na
ocasiao da semana de escolas superiores de Hessen” — vol. 28. Bad Homburg, VDH, 1960, pp. 214-231), depois acolhida
na coletdnea conjunta com Horkheimer, Sociologica II. Redenund Vortrdge (“Socioldgica II. Discursos e palestras” -
Frankfurt AM Main: EuropdischeVerlagsanstalt, 1962) e, finalmente, incluida no volume 8 dos Gesammelte
Schriften(“Escritos reunidos”) de Adorno, dedicado aos seus escritos socioldgicos (parte I).

Trata-se de um instigante ensaio, no qual Adorno investiga, como indica o préprio titulo, as relagdes entre a producao
cultural e os processos administrativos. Para o senso comum hodierno, totalmente imbuido do espirito da industria
cultural, esses dois &mbitos estdo tao mutuamente imbricados que Adorno se vé autorizado a iniciar o seu texto afirmando,

provocativamente, que “Quem diz cultura, diz também administragdo; quer queira, quer ndo.”™ Mas, para além disso que
parece atualmente um truismo, o filésofo se reporta ao conceito alemdo de cultura, que seria o extremo oposto da
administracao, pois ela almejaria ser exatamente aquilo que ha de mais elevado e puro, num tipo de idealizagdo que
excluiria até mesmo a modelacdo de seus produtos por meio de critérios técnicos ou praticos. Nesse sentido, a cultura teria
como contra-polo a civilizagdo, locus do tipo de organizagao a qual se filia a administragdo num sentido amplo.

Mas, segundo Adorno, o relacionamento entre a cultura e a administragao é tao complexo que poderia ser equacionado um
paradoxo formulado desse modo: “quando planejada e administrada, a cultura é danificada; quando relegada a sua sorte,

entretanto, ela corre o risco de perder ndo apenas sua efetividade, mas também sua prépria existéncia.”™ Nesse sentido, a
sobrevida da cultura depende de um tipo de organizacdo, para cuja caracterizacdo Adorno recorre ao conceito weberiano
de racionalidade, no sentido de incorporar uma boa dose de universalidade no ambito das instituicbes que compdem a
sociedade burguesa, enquanto superagdo de particularidades que se expressam nos lagos de familia na conducéo dos
negoécios publicos, por exemplo, em beneficio da competéncia técnica para a realizagdo dos fins a que se destinam as
referidas instituigoes.

Com todo o carater republicano, porém, impresso no posicionamento weberiano, Adorno assevera que sob esse aspecto de
uma racionalidade que poderia se chamada “instrumental”, até mesmo organizagées em prol do terror politico, como a SS
nazista, por exemplo, se encaixaria bem no tocante a correlagao entre meios e fins, em detrimento da avaliacdo sobre a
racionalidade dos fins: “na propria teoria da racionalidade de Weber pode-se suspeitar a presencga latente da racionalidade
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administrativa.

Racionalidade administrativa essa vocacionada a colidir com demandas oriundas de setores como os da criacao artistica e
cultural, as quais ocorrem sob o signo da particularidade, embora, paradoxalmente, sejam aquelas que tém em si mesmas a
consideracao dos fins e a projecdo de outro tipo de universalidade - via de regra -, desconsiderados pela razao
supostamente universalista da administracao. Isso explica, segundo Adorno, os conflitos de interesses entre a cultura e a
administragcao numa sociedade de classes como a capitalista: “Numa sociedade antagonica, organizagdes orientadas para

» [xlii]

fins devem perseguir fins particulares, isto é, precisam se estruturar as custas dos interesses dos demais grupos

E por isso que a subsuncéo da criacdo e producéo artisticas a administragéo gera, no &mbito da cultura uma incontornével
heteronomia, na medida em que aquela deve adequar quaisquer assuntos culturais a normas que lhe sao essencialmente
extrinsecas, totalmente alheias as caracteristicas dos seus objetos. Isso quando, de algum modo a sociedade esta, ainda
que moderadamente, convencida de que os investimentos na area cultural valem a pena, uma vez que sobre esse ambito
sempre pesa a acusacao de ele ser inutil, de nado trazer qualquer beneficio concreto para a coletividade.

A esse respeito, a resposta de Adorno é clara: ndo ha qualquer certeza metafisica sobre o fato de algumas coisas serem
consideradas tteis e outras nédo, havendo, isso sim, construgdes sociais que procuram justificar o beneficiamento de certos
setores da sociedade em detrimento de outros: “A utilidade do util ndo esta acima de qualquer duvida, e o inutil ocupa o
lugar daquilo que ndo se poderia mais desfigurar pelo lucro. (...) A cultura deve ser completamente inttil, e por isso estar
além dos métodos de planejamento e administragdo da produgdo material, para que assim ganhem maior relevo as

pretensas justificativas do util, assim como as do inatil”.*™

A ideia que embasa essa dialética da utilidade, proposta por Adorno, é a de que a nogao de trabalho socialmente 1til nao
pode ser abstraida do que ele chama de “socializagao integral”, i.e., a consideracdo da utilidade nao apenas do ponto de
vista dos interesses imediatos dos setores dominantes numa sociedade, mas daqueles que demonstram a sua utilidade
exatamente pela problematizagao daquela nogdo predominante de utilidade. A isso se associa a ideia de que a utilidade
mediata da cultura seria a humanizacao da humanidade, diante de cujo fracasso Adorno afirma: “A cultura nao foi capaz de
assentar raizes nos homens enquanto lhes faltem condigdes para uma existéncia humanamente digna: ndo é a toa que
esteja sempre propensa a irrupgOes barbaras, com rancor reprimido pelo destino que lhe coube, a falta de liberdade

»[xliv]

experimentada profundamente.

Apesar disso, a conclusdo de Adorno nao é necessariamente pessimista, no sentido de que o paradoxo formulado no inicio
do ensaio pode nao ser insoltvel e a cultura pode ser objeto de apoio institucional, sem que isso signifique fatalmente a sua
imersdo completa na heteronomia: “Quem quer que opere os meios administrativos e as instituicdes com imperturbavel

»(xlv]

senso critico pode ainda realizar algo mais que a pura cultura administrada.

O ultimo texto da coletanea “Resignagao” foi, originalmente, uma palestra radiofonica no Sender Freies Berlin (“Emissora
Berlim Livre”), transmitida em 09/02/1969, e publicada como capitulo do livro Politik, Wissenschaft, Erziehung.
Festschriftfiir Ernst Schiitte (“Politica, ciéncia, educacdo. Escrito comemorativo para Ernst Schiitte” - Frankfurt amMain
1969, pp. 62-65). Foi posteriormente acolhido no volume 10.2 dos Gesammelte Schriften (“Escritos reunidos”), juntamente
com o ensaio “Kritik” no que seria um livro denominado Modelos criticos III, o qual ndo chegou a ser finalizado em virtude
do falecimento de Adorno em 06/08/1969.

A compreensao do significado desse texto depende do conhecimento do contexto particularissimo no qual ele foi gestado, a
saber o dissenso entre Adorno e os estudantes da Universidade de Frankfurt, mobilizados a partir de 1968, num
movimento correlato ao de maio desse mesmo ano na Franca. Os estudantes alemaes, por um lado, protestavam contra a
violéncia policial que lhes era dirigida e contra medidas autoritarias que estavam prestes a ser tomadas pelo governo
conservador da Alemanha Federal; por outro lado, reivindicavam mais democracia interna nas instituicoes de ensino
superior alemas, sendo que as suas facgdes mais radicais acreditavam - erroneamente, ao que tudo indica - se encontrar

num periodo pré-revolucionario.”™ Em relacdo a Adorno e a outros docentes da Goethe Universitdt, a queixa dos
revoltosos era mais especifica: representantes de Teoria Critica da Sociedade tinham sido os inspiradores teéricos do seu
movimento e teriam supostamente traido os seus alunos em nao os apoiarem nas suas agoes praticas e a ndo tomarem a
sua defesa com a veeméncia que consideravam necessaria. Tendo em vista esse contexto, e levando em conta a crescente
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radicalizacao nas agoes dos estudantes diante da repressao policial, Adorno afirma que: “A contestacdo que nos fazem em
voz baixa diz algo como: aquele que, em tempos como estes, duvida da hipdtese de profunda transformagao da sociedade, e

»[xlvii]

por isso nao participa em agdes violentas e espetaculares nem as recomenda, teria capitulado.

Adorno rebate enfaticamente a acusagao que lhe é dirigida, chamando a atengao para o fato de que o anti-intelectualismo
demonstrado por varios protagonistas da revolta estudantil parecia ser uma reproducdo da habitual hostilidade aos
intelectuais pelos meios de comunicacdo, que atinge, ironicamente, os proprios grupos oposicionistas que sao difamados,
eles proprios, como intelectuais. O fundamento, invocado pelos estudantes, para a acusacdo dirigida a Adorno e seus
colegas seria a indissolubilidade entre a teoria e a préxis, com a qual, em principio, se poderia concordar completamente.
Mas Adorno pondera que, numa situagao social especifica em que o elemento “pratica” significaria apenas o incremento da
producao material, o que estaria em questao seria uma completa submissdo da teoria a praxis: “A tdo evocada unidade

»[x1viii]

entre teoria e praxis tem uma tendéncia de converter-se abusivamente em predominio da praxis.

Adorno identifica como nucleo do conflito entre ele os estudantes o fato de esses nutrirem expectativas exorbitantes
quanto ao alcance do seu movimento, as quais ndo eram compartilhadas pelo fildsofo, que acreditava estar sendo objeto da
ira dos revoltosos porque encarnava a figura daquele que tentava avisa-los de que ndo deveriam esperar uma revolugao
socialista para o dia seguinte. Segundo Adorno: “Por ora, nao ha no horizonte nenhuma forma de sociedade superior: quem

gesticula como se ela estivesse ao alcance das méos tem algo de regressivo.”™™ Para o fildsofo, a atitude mais subversiva
que se poderia assumir naquele momento seria uma radicalizacdao do pensamento - fator decisivo para a configuragao de
uma praxis transformadora, ndo assumindo a situacédo presente como definitiva e prefigurando suas possiveis saidas. A
explicacdo tentada por Adorno para compreender a atitude dos estudantes é que o mundo administrado tende a inibir toda
e qualquer espontaneidade, canalizando-a para o que ele chama de “pseudoatividade”, termo com o qual ele designa o
acionismo dos estudantes.

Apesar da atmosfera um tanto sombria do texto, a qual remete ao profundo sofrimento experimentado por Adorno nessa
situacdo (que talvez tenha levado-o a enfermidade e a morte), ele termina por evocar a alegria do pensante enquanto
simbolo da propria humanidade e fator de resisténcia contra o assédio do mundo administrado:

E porque aquele que pensa, ndo quer fazer mal a si mesmo, tampouco quer fazer mal aos demais. A alegria que emana dos
olhos de quem pensa € a alegria da prépria humanidade. Por isso, a tendéncia universal a opressao investe contra o
pensamento enquanto tal: ele é felicidade mesmo ali onde define a infelicidade; pois a enuncia. Somente por seu

intermédio a felicidade penetra o dominio da infelicidade universal."

Essa felicidade do pensamento tem a sua universalidade implicita também no fato de que ela pode se realizar em qualquer
contexto histdrico ou geografico, o que é um mote para concluir este prefacio, chamando a atencdo do publico leitor para a
enorme qualidade dos textos e desta edicdo, a qual prefigura certamente momentos felizes no pensar.

*Rodrigo Duarte é professor titular no Departamento de filosofia da UFMG. Autor, entre outros livros, de Varia
aesthetica: Ensaios sobre arte e sociedade (Relicario)
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