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Infonegadcios endofascistas

Por EUGENIO TRIVINHO*

A regulamentagdo das redes de Big Techs, que pressupde regulacdo continua, uma vez juridicamente assentada, também é
politicamente legitima, como demanda publica e democrdtica

A transicao enquadrada

A suposta desmassificagdo no dmbito da comunicagao eletronica - processo erroneamente associado a diversas formas de
apropriacao e uso sociais de tecnologias digitais e interativas, a partir do final dos anos 1960 - semeou, ao menos, um
horizonte irreversivel: as plataformas digitais (de relacionamento e participacdo, educacao e informacao, busca e consulta,
entretenimento e trocas comerciais) representaram, de fato, o tiro de misericérdia no monopdlio da informagao controlado
por meios analdgicos de comunicagdo de massa.

Na esteira da informatizacdo generalizada, da miniaturizacao de tecnologias digitais e da cultura de sites, chats e blogs,
essas plataformas levaram as ultimas consequéncias a transferéncia, para maos comuns, nao apenas do assenhoramento
direto de todo e qualquer contetdo circulante, como também da possibilidade de reagédo imediata a ele e de criagédo a
partir dele, além de distribui-lo e/ou irradia-lo em cadeia ramificada, com apoio em perfis autocustomizados.

A propalada “acefalia” das massas consumidoras de media convencionais - massas telespectadoras, radiouvintes, leitoras
etc. - seguiram-se bilhdes de cabegas interativas, pivos de complexa teia de interconexdes locais, regionais, nacionais e
internacionais (alcance geografico conforme a poténcia e o alcance do equipamento e da rede em jogo, bem como a
capacidade dromoapta - ligada a rapidez - do usuério). A natureza e a funcao social-histéricas dessa dinamica
cibercultural, com consequéncias politicas imprevisiveis, estdao longe de ter sido profunda e definitivamente
compreendidas.

Para lembrar Jean Baudrillard, remanescem tdo incégnitas quanto a natureza, funcao e consequéncias das massas
vinculadas aos sistemas televisivo, radiofénico e impresso. Eis o pomo principal: a tdo necessaria conquista politica e
cultural da libertacdo dos signos (noticias, imagens, informagoes etc.) do cativeiro industrial-monopolista de massa e a
transicdo comercial deles para o universo pos-industrial e algoritmizado de cabecas e maos comuns culminaram numa
exuberante producdo simbdlica coletiva tecnocraticamente enquadrada pela ideologia transnacional e hegemonica de
modelos de negécios bilionarios, propostos e gerenciados no ciberespaco pelas chamadas Big Techs (a maioria sediada
ainda no Vale do Silicio, na costa oeste dos Estados Unidos.

Além de catalisar a percepcao e disputar a atencao dos individuos como forma de capitalizagao monopolista do desejo de
pertencimento, participacdo e partilha, a ideologia tecnocratica das Big Techs fomenta - e se alimenta de - pulsoes reativas
(ndo raro, compulsivas e infrarracionais, embora nao inconscientes), em condigdes neoliberais (isto é, desregulamentadas e
supostamente gratuitas, a sombra do Estado, sob a fantasia onipotente do individualismo produtivista e sob a crenca
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utdpico-irresponsavel na exclusividade do mercado como vortice de geragdo de bem-estar).

Esse incentivo retroalimentante de reagoes imediatistas aposta na autorregulacao interativa pelo préprio social, como se as
pulsdes psicoemocionais - de todas as partes e de parte alguma - pudessem operar uma (e se concatenar numa)
racionalidade desprovida de problemas, malgrado no fluxo de um mercado acéfalo igualmente a mercé dos humores
oscilatorios das paisagens noticiosas, hoje provenientes das e replicadas nas chamadas “redes sociais”.

Em tais condicdes - as mesmas em que instituicdes educacionais comparecem secularmente impotentes para administrar
(que dira controlar) pulsées humanas comezinhas (como as de racismo, misoginia, lgbtfobia, xenofobia etc., inclinagdes
psicoemocionais patriarcais em matéria de construgdo da imagem alheia e de interagdes interpessoais) -, 0 universo
usuario funciona eficientemente como vortice de ressonancia de experiéncias mal resolvidas (traumas de interacao
insistentes, rancores intergrupais inapagaveis, frustragdes inesperadas e sem luto etc.) e de projegao incontinente de
praticas preconceituosas e estigmatizante - demonios do ego e do inconsciente, intemperéveis e, em geral, sublimados em
contextos conflitivos.

Evidéncias de época traduzem, as escancaras, que essa autorregulagdo social - no caso, por formas coletivamente
aleatdrias de apropriagao e uso de tecnologias digitais e redes interativas - tem pressionado a sociedade a pender politica
e perigosamente para a extrema direita, ao beneficiar todo tipo de intencionalidade ressentida e vingativa, expressa em
modos incivis de tratamento do outro. Na prodiga esteira da producao audiovisual mediana de massa (desde, pelo menos,
os anos 1930), essa autorregulagdo tem, desafortunadamente - é preciso lembra-lo -, colaborado também para o
aprofundamento de idiotias socioculturais e imbecilidades anticientificas. As fake news sao disso uma sintese deja-vu
majestosa, com graves reverberacgoes politicas e sociais.

O mencionado pendor (para a extrema direita) é inseparavel de insatisfagdes ultraconservadoras com os modelos vigentes
de sistema capitalista, esculpidos sob pressodes historicas (nos ultimos dois séculos), em ruas e pragas, por milhdes de
trabalhadores e desempregados - sem-terra, sem-teto, muitas vezes sem-patria - em prol de direitos civis, sociais e
previdenciarios. Essa longa e sangrenta jornada internacional de massa culminou em sistemas socioeconoémicos
significativamente regulados pelo Estado; em série de contengdes ou restrigbes legais a sanha expansionista do capital,
especialmente do gratdo (aqui priorizado); em esquemas (bastante falhos) de tributagdo progressiva para aplainar
desigualdades materiais; em quinhdo maior de participacdo das classes populares e desfavorecidas em processos
democraticos de decisao sobre rumos civilizatérios; e na liberalizacao diversificada de hébitos e costumes (de que ndo se
divorciam indugdes comerciais do proprio capital), entre outras tendéncias de minimizacdo de risco e dano conquistadas a
duras penas.

No Brasil, esse cenério de hegemonia do Estado sob Carta Magna socialdemocrata é severamente malquisto por todas as
vertentes ultraconservadoras, desagradando setores tecnologicamente avancados e, ao mesmo tempo, politicamente
reacionarios do capital e seus representantes (exceto quando hé subsidios estatais...) - do campo a cidade (ou, se se quiser,
do agronegdcio a industria de armamentos e as start-ups neoliberais bilionarias, cooptadoras parasitarias da rede).

Inexiste frustracdo que nao encontre espelho no passado. Por natureza histérica e propensédo épica, o capital - seja de qual
ramo for - sempre pulsou liberdade incondicional em direcdo exploratdéria multilateral. Vergados ou nao a
responsabilidades legais, seus proprietarios e representantes, cumprindo-as ou contornando-as, consideram insuportaveis
quaisquer amarras estatais e morais a realizacao e reproducao ampliada do valor de troca, exceto leis que equalizem
trocas econdmico-financeiras em niveis concorrenciais esperados. Tal fleuma padrao se aprofundou apds a Segunda Guerra
Mundial.

Em termos macroeconémicos recentes, o neoliberalismo - e isto contextualiza a voracidade do prefixo “neo” - significa,
ndo por acaso, certa “rebeldia” politica, tdo calculada quanto organizada, dentro do ordenamento juridico, para tentar
implodir dispositivos legais - um a um - que limitam a sanha vocacionada do capital, este farejo de oportunidades de lucro
rapido no menor tempo possivel, sejam quais forem as consequéncias socioculturais, politicas e éticas. O meio ambiente,
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na ferida aberta de um aquecimento planetério dificilmente reversivel, € um sintoma grosseiro dessa insanidade com foros
de razdo. A comida a mesa, com fertilizantes e pesticidas cientificamente controversos, também.

A expectativa de um capital cordato constitui fantasia humanista perigosa: maos em entrelago, ela reza ante matilhas
diferentes. Rara ¢ a iniciativa gratida de capital aplacado na doutrina dos direitos humanos e sociais. Recuos estratégicos
em quaisquer de seus ramos sdao observados exclusivamente sob pressao intensa e continua de forcas politicas e sociais
contrérias, com suporte do Estado ou ndo.

Infonegocios endofascistas

A observacao politica mais aguda do topico anterior merece énfase reangulada: tendéncias factuais ha muito replicam, por
toda parte, o quanto alguns segmentos das Big Techs condicionam espaco livre e sinal verde para visoes e sentimentos de
mundo que intoxicam, com veemeéncia organizada, interagdes civis, minando, algo mais, a necessaria abertura a modos
diversos de vida. Em particular, a estrutura dinamica das plataformas digitais de relacionamento, participagao e partilha -
as que, junto com sistemas de interagao via smartphones e tablets (por applications), possibilitam a formacao de redes
sociais (como YouTube, Facebook, X, Instagram, WhatsApp, Telegram etc.) - serve a fundamentalismos incontinentes, na
forma seja de extremismos politicos, seja de moralismos radicais (religiosos ou nao), quase sempre de maos entrelacadas.

O desdobramento é claro: a expansao das Big Techs, por sua ascendéncia infotecnolégica sobre todas as instancias sociais,
corre de par com a proliferacdo de grupos nazifascistas, supremacistas e quejandos. Pelas mesmas razoes, os cybernet
businesses estao, direta ou indiretamente, implicados na ultradireitizacdo das pressdes sobre sistemas e valores
democraticos. Sem projeto estatuido em favor dessas pressdes, as Big Techs, no entanto, colaboram para a desgraca de
penosas conquistas histéricas.

O argumento de que hé coincidéncia acidental nesse vultuoso pormenor é leviano e, na ma-fé, desinformado. Em matéria
de construcdo societaria, os modelos de negécio dessas megacompanhias incentivam, de fato, regressoes historicas,
politicas e institucionais.

A mencionada relacdao simetricamente proporcional - entre expansdo de condicionamentos corporativo-digitais e
proliferacdo de narrativas e préticas autoritarias de direita - obedece a regras socioecondmicas relativamente estaveis no
capitalismo. As plataformas digitais de relacionamento, participacao e partilha sao livremente apropriadas (isto é,
incorporadas ao campo proprio, a realidade individual) por categorias sociais econémica e cognitivamente preparadas para
fazé-lo (por precéarios que sejam o equipamento e o pacote de acesso a rede), sobretudo em periodos ou contextos de
disputa politica, religiosa e/ou moral.

No aleatdrio jogo dessas apropriacoes e usos, grupos, partidos e extenso séquito de extrema direita tém, ha anos, levado
amplamente a melhor, com dominio mais avangado de fatores do submundo online (a chamada dark ou deep Web) do que
agremiagoes e vertentes de esquerda, nos campos politico e cultural.

Em se tratando de empreendimentos na multipla rea da tecnologia interativa (inteligéncia artificial a frente) como vetor
de desenvolvimento civilizatério, o “conjunto da obra” reportado acima, visto por prisma diverso, patenteia o que nao
surpreende do ponto de vista histdrico: ha cartadas de inovagdo que equivalem a (e/ou sdo egressos de) infonegdcios
endofascistas.

Arquiteturas corporativas no segmento da informacao em tempo real, esses cyberbusinesses nao sao, originalmente,
modelos comerciais fascistas de enredamento tecnoldgico sofisticado. Uma vez abertos a todas as formas de apropriagao e
uso, acabam, na capitalizagao intensiva da participacdo e expressao individuais, escancarando-se, entretanto, em seus
espacos sociotecnoldgicos internos, a todos os tipos de narrativa e tendéncia de extrema direita, com nefastas
consequéncias imprevistas.

Infonegdcios endofascistas - 12/12/2023 - 3/9
© 2025 A Terra é Redonda. Todos direitos reservados. ISSN 3085-7120.



a terra é redonda

Comecam como experimentalismos regionais ou nacionais de empreendedorismo neoliberal em rede e, em virtude da
adesao transfronteira de bilhdes de pessoas, convertem-se, nao raro em tempo recorde, em megaempresas ultralucrativas,
com ramificacbes globais. E o caso da extracdo de lucro da mina das relagdes interpessoais (e, em esséncia, do desejo de
ser e aparecer, pertencer e compartilhar) através de maquinas e redes digitais (desktop e mobile).

A alegacdo de que o reescalonamento indiscriminado de vertentes extremistas nao é, fundamentalmente, problema das
plataformas digitais, mas da natureza e qualidade epocais da sociedade civil - esta resultante lenta do jogo das instituicdes
e das propensdes politico-morais da populacgdo historicamente constituidas -, ndo arruina somente uma franja politica
relevante (em geral, esquecida) da nocao de responsabilidade social (falsamente cativa da exclusividade do campo
ambiental): sedento de lucro a qualquer custo, o argumento, também leviano, lava as médos para a necessidade de
preocupagdo permanente com a construcao da sociedade a luz constitucional do bem-estar coletivo e efetivo.
Empreendimentos corporativos de fortes consequéncias sociopoliticas e morais inserem-se, tanto mais eles, no quadro
desse cinismo aquoso.

Houvesse interesse genuino e continuo das Big Techs na contramao dessa indiferenca patente, valeria, ainda assim, nao
olvidar que o social encerra caprichos inapeléveis: construgdo histérica complexa demais para esquematismos de
prancheta, ele jamais sera um organismo darwinista algoritmico-estatistico propenso ao sucesso de dromoaptos girando
em torno de maquinetas e plataformas digitais 24 horas por dia. (Do ponto de vista individual, a dromoaptiddo diz respeito
a introjecao e incorporacao da velocidade como valor sistémico de época.) O social nao se verga - nem se vergara, lembre-
se - a simplificacdes interpretativas de mentalidade corporativa alguma.

O caso das Big Techs nao escapa a regra: quanto mais robusto o intento de sobredeterminacdo do social, mais falho o
resultado. Tais simplificagdes, que muito franzem até a testa da ética piedosa, nao cansam de beirar programaticamente o
perigo: o social ndo se reduz - nem jamais o fard - a mera somatodria de redes comunicacionais controladas pelo capital
privado e, no “servigo prestado”, publicitariamente aparentadas como “espago publico” de interagdes (com entes humanos
e artificiais).

O social nédo se reduz a espécie de argila moldéavel por modelos de negdcio do segmento interativo, virtual e/ou algoritmico,
tanto mais quando ensejam, sob suas barbas e/ou as suas expensas, a definicdo (politica, sempre) de quem domina ou nédo
seus espagos corporativamente condicionados e, na sombra eleitoral desse processo, quem tem direito a engolfar a
totalidade social. Mesmo sob incertezas, o principio da reciclagem estrutural de tudo e de todos costuma ser implacéavel: o
que funciona em certo momento historico-politico - por despreparo sociotecnolégico das forcas de oposigdo - custa a
repetir sucesso idéntico na sequéncia.

A impossibilidade de qualquer sofisticado business engineering que deprecie a poténcia multipla do social ao tentar
enquadra-lo em suas injungdes corporativas vé-se onerada pela evidéncia de que a autorregulacgdo total pelo mercado das
apropriacoes e usos ameaga dinamicas republicanas e democraticas vigentes. Em certa medida, o arco completo desse
arruinamento politico passa pela ocupacdo de poderes do Estado, em vespeiro sinistro hoje estimulado pela existéncia das
redes sociais. Vale, para efeito esclarecedor, invocar o mantra progressista ha anos convertido em senso comum (alias, de
matadouro): o fundamentalismo neoliberal da extrema direita necessita do jogo democratico para se apoderar do aparelho
estatal, corroer conquistas trabalhistas e previdenciarias (cavadas no rastro de sangue desde, pelo menos, o inicio do
século XIX) e implantar dindmicas ditatoriais e/ou autocraticas apoiadas em todo tipo de desregulamentagao, as custas até
(do recrudescimento) de condigbes de trabalho escravo.

O argumento de que as redes digitais corporativas sdo abertas a quaisquer visoes e sentimentos de mundo - mais
precisamente, todas elas sdo bem-vindas, mesmo as genocidas - assume, nesse contexto, ares de falacia, além de arremedo
populista: o intento de provisdo de espagos publicos paritarios ou equitativos de comunicagado nao equivale a dadiva
compensatdria por seja qual for a iniciativa de negécios; a mera diversidade quantitativa nao galvaniza equilibrio de forgas
sociais garantidoras do ideéario da democracia.
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Falédcias jamais conseguem camuflar inteiramente sua asticia: visdes opostas a extrema direita, hoje majoritariamente
confluentes para o status quo, ndo ameacam, nem por dentro, nem por fora, essa modalidade plural de governo. Fosse
minimamente valido, o discurso da equalizagao de condicOes abertas a miriade de apropriacdes e usos de redes digitais, no
entanto, seria, como proposta comercial, primério: converte democracia em democratismo. Toda corruptela politica é,
sendo ingénua, desprimorosa - jamais estulta: vai, no caso, a ampla praga para gerar lucro (material ou simbdlico, imediato
ou diferido).

A banalidade dessa casca rugosa - corruptela convence apenas desavisados - cedo entrega o iceberg inteiro. O perfil das
Big Techs encontra, na verdade, fundamento (ndo exclusivo) na financial ideology (em suma, ideologia do dinheiro),
pretensamente neutra em sua crua propensao objetiva. Fake news e negacionismos hilarios de grupos e agremiagdes
extremistas rendem dinheirama a rodo as plataformas. Sob a dtica desses negocios, a discérdia politica aguda, sobretudo a
de rabo de celeuma (com trends e ciclo demorado), é transformada em pilar de capitalizagdo virulenta.

Ainda a contrapelo da mencionada faldcia populista, se a democracia louva a matematica (sendo dela, modernamente, um
dos resultados, por quérum majoritario), nem por isso se equipara a condicdes linearmente quantitativas. A gravidade do
motivo reivindica a experiéncia histdrica: a democracia nao pode acalantar forcas politicas que desejam destrui-la. Ela
pode ter varios sendes (e conviver com todas as criticas, das legitimas as acerbas), menos o de flertar com a ignorancia ou
com a inépcia. Se ela superexpOe a propria espinha dorsal, encerra, contra si - a contragosto estranhamente masoquista -,
saudosismo de regimes totalitarios: cumpre o jogo do inimigo, levando-lhe pudim a bocarra.

Keynesianismo cibercultural

O feixe de fatores acima, que sinaliza certa exacerbacao neoliberal dos negocios algoritmicos, concorre para fazer com
que, hoje, as Big Techs tenham de engolir a inica solugao politica possivel para eles - solugdo amplamente emergente,
defendida em diversos segmentos especializados e em instancias de Estado, no Brasil e no exterior: a regulamentagao
democratica das plataformas digitais* - algo que a esperanca de justica, na diplomacia requerida, ndo erra se clausula
como keynesianismo cibercultural.

Na década de 1930, John Meynard Keynes constatou ciclos de incerteza e desequilibrio no desenvolvimento auto-
organizado do capitalismo industrial - ciclos criticos insoltveis sem intervencdo do Estado como agente macropolitico de
dinamizacao da economia.

Essa intervencdo pressupunha, de modo concatenado, quatro politicas essenciais: a tributaria, a financeira, a de
endividamento e a de investimento. A arrecadacdo de impostos (compativel com as necessidades de sustentacao do
Estado), a regulacao da taxa de juros (situada abaixo da taxa de lucro do capital, para desestimular sua retengao no
sistema financeiro improdutivo), a captagdo de crédito (em forma de endividamento seguro) e o fortalecimento do gasto
estatal produtivo (gerador de emprego e, com ele, de ciclo consequente de renda prospera e demanda efetiva) - essas
principais metas do diagrama keynesiano - confluiam para afastar o fantasma da estagnagao econémica do capitalismo.

Na contramao dessa corrosao estrutural, a maior dilatacao da oferta de postos formais de trabalho (por parte seja do
Estado, seja do capital privado) e, simultaneamente, a preservacao da mais ampla empregabilidade encerravam sintomas
de maximizacdo da atividade produtiva. Atualmente, é fora de diuvida que tais medidas - polémicas a época, no seio do
liberalismo - concederam félego a reproducao do modelo capitalista de sociedade, abalado pela grave crise de 1929, com
efeitos depressivos durante a terceira década do século XX.

A racionalidade dessa salvaguarda permitiu refrear “disfuncdes” socioestruturais tipicas do livre mercado, que poderiam,
como contradicdes, levar o capitalismo a novo colapso - contradigoes, por exemplo, como a convivéncia (de toda forma,
jamais abolida) entre, por um lado, regularidade de altas taxas de lucro industrial e comercial, conjugada a méaxima
concentracdo de afluéncia em parcela infima da populagdo, e, por outro lado, desemprego sistémico continuo, com
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alargamento descontrolado das margens de pobreza e miséria. A intercessdo estatal proposta por Keynes respondia a
tentativa - ilusdria, por certo - de condicionar, a médio e longo prazos, divisdo mais equitativa da riqueza, a fim de minorar
danos e riscos sociais, estabilizar o pleno emprego e proporcionar bem-estar nacional.

Ao que tudo indica, a necessidade de regulamentagdao democratica das Big Techs tem exigido que o himus técnico dessa
concepcdo macroecondmica seja, mutatis mutandis e em linhas gerais, debulhada de ilusGes intrinsecas e transferida para
o contexto interativo da cibercultura, em razao, unica e exclusivamente, das reverberacoes sociais (das apropriagoes e
usos) das plataformas digitais - obviamente, 14 e ¢4, por fatores distintos (e que os dois primeiros tépicos do presente texto
demonstraram per se).

A regressao histdrico-politica operada por apropriacdes e usos extremistas dessas plataformas, sob Big Techs
desregulamentadas, foi tanta que a preocupacédo legitima e intensa com a seguridade socioinstitucional da democracia
passou a combinar com a recorréncia a procedimentos técnico-reformistas similares aos do passado capitalista recente -
uma concertacao que, por sua vez, autovalida (o desenterro de) expressdes pregressas e compativeis, como
“keynesianismo”, para dar minimamente cabo a escabrosidade - minimamente: isto é, sem garantias. Volteios regulares da
histéria surpreendem apenas, mais que os desavisados, a puerilidade evolucionista, religiosa ou néo.

No intervalo entre as duas principais guerras tecnoldgicas do século XX, o keynesianismo, como politica regulatoria de
Estado, foi essencialmente economico-financeiro. Na cibercultura como época histdrica - a fase tecnoldgica mais avancada
do capitalismo herdado do final do século XVIII, assentada em processos digitais e interativos (da robédtica de rede ao
algoritmo e a inteligéncia artificial, e além) -, o equivalente keynesiano assume expressao politico-informacional, com
repercussoes econdmico-financeiras e culturais.

Assim como a reproducao ampliada do capitalismo industrial engendrou a técnica macrorreformista do keynesianismo, de
choque antiliberal para conter crises sistémico-recessivas, equalizar minimamente efeitos estruturais perniciosos do
mercado e rechacar a ameaca entropica, a democracia formal (como construgdo de Estado de Direito) sob o capitalismo
algoritmico tem exigido, como técnica de prudéncia politica, um reformismo glocal de tipo keynesiano, de choque
antineoliberal no ambito da informacdo e da cultura, para aplacar a voracidade amoral das Big Techs, desidratar o sinistro
extremista e isolar a ameaca autoritaria.

Essa injuncdo significa que, em sociedades marcadas por apropriacdes e usos aleatorios tendentes a hegemonizar
eleitoralmente a extrema direita, urge a regulamentacdo democratica das redes sociais por iniciativa da sociedade civil
progressista e com apoio participativo do Estado - ambos decisivos. O Brasil é desses casos - €, ao que parece, assim sera
por muito tempo.

Por angulo inverso - e com todas as letras, para reiteragédo enfatica de posicionamento idéntico -, o cerne ideolégico do
keynesianismo cibercultural pressupde que Ministérios e Secretarias de Estado, em conjunto com segmentos democraticos
da sociedade civil, devam encabegar o processo de regulamentacao das plataformas digitais para reduzir danos e riscos de
uma autorregulacao coletivamente aleatéria (a mercé de apelacdes politicas e morais periclitantes, de mercado e
audiéncia), em tempos de infestacdo de redes por grupos nazifascistas, supremacistas e similares, com habitual destilagédo
odienta.

Em particular, o Estado - instituicao financiada pela sociedade, subordinada a Carta Magna e, portanto, instaurada (ao
menos, em expectativa) na forma de Estado de Direito guardido da democracia (esta, um patrimonio coletivo in progress, a
receber defesa inveterada como conquista irreversivel) - jamais pode, nesse horizonte, ficar a parte de incumbéncias
articulatorias: ele ¢ viga crucial de resolucdo completa do problema.

Uma flexdo fundamental do processo foi lembrada (e propositada) por Sergio Amadeu da Silveira: a complexidade da
construcao social de um marco legal dessa natureza “passa pela definicdo de uma comissao multissetorial que possa
auditar, ajustar e acompanhar permanentemente a implementagdo e aplicagdo do regulamento”. Além disso - e antes de
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tudo -, esse marco legal precisa, evidentemente, derivar de ampla discussdo publica, a luz de principios e critérios
previamente pactuados e procedimentos transparentes, acima de quaisquer duvidas, incluindo “explicacao,
responsabilizacdo da operacdo e gerenciamento dos contetidos, dos dados e dos sistemas algoritmicos das plataformas.
Acrescente-se que essa instancia socioinstitucional, de carater estavel, autonomo e indissolivel, implementada pelo
Estado, deve ser impermeéavel a ingeréncias de qualquer natureza e impassivel a ciclos governamentais.

Em termos pragmaéticos e sucintos, a necessidade juridica manda consolidar a versao final do Projeto de Lei (seja a em
curso desde 2020, seja outra) e fazé-la vencer o tramite no Congresso Nacional, com aprovacdo plenaria. Na sequéncia, a
matéria deve transitar pela Presidéncia da Republica, para sanc¢do ou veto. Havendo veto parcial, o respectivo conteudo
retorna ao Congresso.

A rigor, inexistem motivos para alardes de despreparo, simula¢cdes de espanto e temores sem fundamento. Do ponto de
vista macroestrutural e socioinstitucional, o keynesianismo cibercultural - um mecanismo legal de perfil socialdemocrata,
em modo soft e diplomatico, de intervengao justa em parte do mercado de tecnologia de redes -, ndo deixa, de certa forma,
de configurar, em sentido etimoldgico, estratégia conservantista: destina-se a preservar a democracia em sua formalidade
de Estado de Direito, fase sine qua non (que se espera seja) de respiragao histdrica e expansiva da dignidade humana no
processo civilizatdrio.

As vertentes progressistas de centro-esquerda e os segmentos politicos, juridicos e culturais de defesa dos direitos
humanos e fundamentais recorrem, assim, ao primado do Estado de Direito contra todas as formas de autoritarismo, para
rearranjar as injungdes sociotecnoldgicas do xadrez politico e, com isso, impedir avangos e ameacgas do que a experiéncia
histdrica j& demonstrou corroer o proprio Estado de Direito a partir de dentro, bem como o sistema democrético - jovem e
(ainda) ténue no Brasil, a merecer cuidados.

Nem se enfatize - por tdo 6bvio e dispenséavel - que a priorizacdo da questdo do condicionamento corporativo de espagos
digitalizados para praticas e discursos de extrema direita jamais pretere a urgéncia de regulamentacdo ja para proteger e
garantir, sem recuo e tergiversacao, a privacidade e dados pessoais, a vista de procedimentos empresariais sem
transparéncia quanto ao destino dessas informacdes sem consentimento dos usudarios. Tal ressalva dilata
significativamente o recorte de plataformas do presente estudo [incluindo Google (e demais browsers), TikTok, Pinterest,
Reddit, Kwai etc.].

A regulamentacdo das redes de Big Techs - que, alias, pressupde regulacdo continua; e, uma vez juridicamente assentada,
também é politicamente legitima, como demanda publica e democrética - constitui batalha de vida ou morte para a
sobrevivéncia da democracia como valor universal, forma de Estado, regime de governo e modus vivendi cotidiano. Nesse
pormenor, ndo pode haver esmorecimento de resisténcias no campo progressista.

Sem essa regulamentacdo dos cybernet businesses - sublinhe-se -, a sanha das Big Techs ameaca a expansao social-
histérica da propria civilizagdo democratica. Ou as Big Techs exercem negocios com hase em pactos sociojuridicos
nacionalizados ou o futuro dos regimes politicos em vérios paises, especialmente republicanos e/ou parlamentares,
prevalecera sombrio: por ora, a logica social das plataformas digitais tende a atirar instancias e mecanismos republicanos
da democracia no aterro sanitario da histéria, o mesmo em que, desde pelo menos 1945, repousa, espumante e inquieto, o
nazifascismo.

No mais, “sdo as democracias que devem regular as plataformas e nao as plataformas que devem definir o que é ou o que
deve ser a democracia”, anota, acertadamente, Sergio Amadeu da Silveira.

A preocupacao politica com o tempo longo tem, nesse cendrio, justificativa inconteste: conforme antes dito, a
regulamentacdo das plataformas digitais necessita assumir carater permanente enquanto sistemas educacionais sdo
insuficientes ou impotentes, como instituicdes sociais, para consolidar, por assim dizer, uma pedagogia de recepcéao critica
a agenda mediatica circulante e, nesse caminho, ciberaculturar usuérios em massa, a ponto de impedir que se tornem
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reféns de discursos e narrativas extremistas, tanto nas dark ou deep Web, quanto em quaisquer grupos ou listas de
interagdo em rede. Se o keynesianismo cibercultural conseguira realiza-lo, somente a experiéncia politica direta o
demonstrara.

Funcao socioestrutural das plataformas digitais

Essa funcdo regulatéria do Estado e da sociedade civil jamais pode ser vista como censura, sequer em padrao semantico
classico. Trata-se, antes, de necessidade macroestrutural em favor da manutencao da democracia como valor universal. O
objetivo ideoldgico do keynesianismo cibercultural consiste em evitar, no ambito civil da coagulacdo de fluxos de massa,
distorgoes sistémico-republicanas que acarretem perigo politico a essa preservagao.

Censura é, no caso, mecanismo de Estado que recai arbitréria e diretamente sobre o estrato do conteido: uma producéo
simbdlica indesejada passa a sofrer sangdo autoritaria em sua circulagdo por contrariar interesses vigentes.
Diferentemente, o keyenesianismo cibercultural, recobrando estrato diverso, pressupoe, antes de tudo, operagdo ao nivel
da funcdo macroestrutural exercida no social por plataformas digitais.

Se essa injuncao acaba por alcangar, na ponta, conteidos ameagadores, trata-se de consequéncia do fato de o social
equivaler a produgao simbdlica diuturna (verbal e nao-verbal) e ser, por isso, entretecido pela profusao de discursos e
narrativas, sem minuto de folga. O deslocamento do foco da questao do conteddo (produzido por participacdo
individualizada, criadora de rastro de dados) para a problemética da fun¢do macrossocial representa aspecto crucial do
debate sobre a regulamentagao em jogo.

O discurso autodefensivo e acusatdrio contra a suposta censura as plataformas digitais configura estratagema dissuasério
pueril, destinado a camuflar feridas socialmente abertas (por infonegécios endofascistas) mediante drenagem da atencéo
publica para aspectos equivocos ou laterais - e ainda invocando, nesse expediente, o nome da democracia. Subordina-se a
tal diversionismo a tese da moderacdo de conteudo. Proposta como alternativa absoluta de solucdo a toda e qualquer
controvérsia, a medida vem sendo - bem ou mal (sob condescendéncias e, também, vistas grossas) - realizada pelas
proprias companhias. Grupos extremistas, no entanto, continuam proliferando nas redes sociais, sob o influxo permissivo
de condicionantes corporativas.

A liberdade de empreendimento privado, seja ele qual for, jamais pode caucionar abusos ou excessos que, em prol da
prosperidade de negdcios legais, extravasem interesses de lucro para o universo simbolico-politico da sociedade (numa
operacao de capitalizacao de desejos de inclusao, participacao e partilha), a ponto de se abrir a pulsdes e intencdes de
violéncia e morte contra pessoas com modus vivendi diferente, contra o Estado de Direito e contra a democracia como
valor universal.

Post scriptum

Em regra, o sistema mediatico (de massa, interativo e hibrido), bem como todos os segmentos de luta politica em torno de
espacos, cargos e razdes (dentro e fora do Estado) giram em torno de discursos e narrativas - o que se concentra no
terreno das préticas produtoras de contetido. Esses contextos estdo sujeitos a decisiva espuma simbdlica dos dias, na qual
disputas de todo tipo jogam chances (materiais e simbolicas) de vida e morte.

A Universidade, ao contrério, estd livre para abranger a funcdo socioestrutural tanto dessa espiral de discursos e
narrativas, quanto dos sistemas e instancias tecnoculturais utilizados em sua irradiagdo. Nao por acaso, o presente artigo
foi redigido do ponto de vista dessa funcao macroestrutural - a da Universidade -, ameacada e vilipendiada pela
rusticidade voluntaria da extrema direita. (A versdo completa do texto sera publicada em periddico cientifico).
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*Eugénio Trivinho é professor do programa de pds-graduagdo em comunicagdo e semiética da PUC-SP.

Nota

* O controverso Projeto de Lei 2.630/2020, informalmente chamado de “PL das Fake News” [ou, para a extrema direita,
“PL da Censura”], esteve para ser votado na Camara dos Deputados em abril de 2023, depois de aprovagao pelo Senado
Federal em regime de urgéncia (ou seja, sem passar por Comissoes internas). O Projeto e a reacao ultraconservadora a ele
reacenderam o debate publico. Como esperado, as Big Techs atuaram fortemente - dentro e fora da rede - contra a
aprovacdo da proposta. O arrefecimento da polémica é aparente. A matéria esta na ordem do dia. Ela deve legar ao pais a
respectiva “Lei de Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na Internet.

A Terra é Redonda existe gracas aos nossos leitores e apoiadores.
Ajude-nos a manter esta ideia.
CONTRIBUA
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