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Na contramao da regulacao do trabalho em plataformas

Por RICARDO ANTUNES*

O Projeto de Lei Complementar 12 acolhe e consente que a regulamentag¢do proposta seja para legalizar a
desregulamentagdo

O Projeto de Lei Complementar 12 (PLP 12), apresentado em 4 de marco de 2024, recebeu o seguinte comentario por parte
do presidente da Republica: “E um dia muito importante. Vocés acabaram de criar uma nova modalidade no mundo do
trabalho. Foi parida uma crianga nova no mundo do trabalho. As pessoas vao ter autonomia, mas, ao mesmo tempo,
precisam do minimo de garantia”.[i]

Criado para regulamentar o trabalho de motoristas de aplicativos, ao contrario do que disse o presidente, ele, logo em seu
artigo 3¢, afirma: “O trabalhador que preste o servigo de transporte remunerado privado individual de passageiros em
veiculo automotor de quatro rodas [...] sera considerado, para fins trabalhistas, trabalhador auténomo”. Ao assim proceder,
o projeto aceita e legaliza a exigéncia essencial das plataformas, qual seja, que o trabalhador, uma vez considerado
“auténomo”, se mantenha a margem da totalidade da legislacdo protetora do trabalho no Brasil.

Acolhe e consente que a regulamentacao proposta seja para legalizar a desregulamentacdo, uma vez que forja a
desaparicao e faz evaporar a condicao real de subordinacao e de assalariamento, isto é, a efetividade real que molda o
trabalho em plataformas, cuja concretude evidencia ao limite o reconhecimento inescapavel da subordinagdo do trabalho.

E imperioso dizer: essa obliteracdo sé pode ser concebida abstraindo-se a realidade efetiva das relagdes de trabalho
existentes nas plataformas, cujas velocidade e intensidade sao conduzidas por algoritmos e artefatos digitais invisiveis que
controlam, comandam e impodem ritmos, tempos e movimentos do trabalho, de modo a tornar tudo nada claro e muito
turvo. Arquitetura emoldurada pela era do neoliberalismo e da financeirizacdao que comecou impondo a terceirizacao,
ampliou a informalidade, forjou o acinte da intermiténcia, até chegar a aberragao da uberizacdo. Tudo isso para acabar de
vez com o assalariamento, engendrando a faldcia do pretenso “proprietario de si mesmo” e obscurecendo a real
proletarizagao.

Processualidade histdrica cuidadosamente talhada e lapidada ao longo de décadas, cujas causalidades sao visiveis: uma
massa imensa de trabalhadores e trabalhadoras sem emprego e dispostos a aceitar qualquer labor para sobreviver, em
uma era de explosao tecnoldgica que ndo para um minuto para descansar.

Basta olhar a celeridade da inteligéncia artificial, cujo ChatGPT4, por si s6, tem potencial ilimitado de extingao de postos
de trabalho. Impulsao tecnoldgica desmesurada que se intensificou depois da eclosao da crise recessiva e estrutural de
1973, inicialmente com a automacao invadindo as atividades industriais e, logo na viragem do século, com o universo
tecnoldgico-informacional-digital que redesenha profundamente a producdo em sentido amplo (industria, agroindustria e
servigos), permitindo o advento e a expansdo da Industria 4.0 e das grandes plataformas digitais.
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Trata-se de um movimento que ocorreu simultaneamente a privatizacao de amplos setores dos servigos publicos, com o
estrito objetivo de gerar lucro e mais valor, na trilha imposta pela regressividade neoliberal. A Inddstria 4.0 - com a
finalidade basilar de automatizar, robotizar e expandir sem limites a “internet das coisas” - busca eliminar ao maximo o
trabalho humano. Paralela e simultaneamente, as grandes plataformas digitais se apresentam como capazes de incluir essa
enorme forga de trabalho sobrante em suas multiplas e distintas atividades, reescritas, ressignificadas e aviltadas.

Foi assim que, a partir de meados da década de 1990, quase sem serem percebidas, Amazon (depois Amazon Mechanical
Turk), Uber e suas tantas ramificacdes, Deliveroo, Lyft, 99 etc. nasceram, cresceram e se agigantaram, tornando-se
poderosas plataformas digitais que hoje (junto com Google, Facebook/Meta, Microsoft e Apple) encontram-se no topo do
tabuleiro do capital.

Na sequéncia, Airbnb, Workana, Getninjas, Parafuzo, entre muitas outras, todas dispondo de forga de trabalho abundante e
desempregada, em meio a uma verdadeira explosdo tecnoldgica, encontraram, aos poucos, os condicionantes necessarios
para se utilizar do golpe Frankenstein, que nem a magistral imaginacdo literaria de Mary Shelley conseguiu vislumbrar:
permitir que as grandes plataformas pudessem passar ao largo da legislacdo protetora do trabalho dos respectivos paises
onde se instalavam e dribla-la.

Na origem das grandes plataformas digitais, consultorias juridicas corporativas foram buscadas e o resultado foi pouco a
pouco sendo gestado: “inventou-se” uma categoria hibrida, para burlar a legislacao protetora do trabalho. Era preciso
mascarar, encobrir, obliterar a condicao de assalariamento e subordinacao, de modo a garantir a empulhagao.

Para tanto, foi preciso forjar um novo léxico corporativo que estampasse o (in)discreto charme das grandes plataformas. A
numerosa forca de trabalho a ser incorporada foi singelamente renomeada: de trabalhadores(as), assalariados(as),
empregados(as) converteram-se em “autéonomos(as)”, “empreendedores(as)”, sucedaneos diretos e diletos do que as
grandes corporagoes tradicionais denominaram, anos atras, como “colaboradores(as)”. Que sorte teve Aurélio Buarque de
Holanda por ndo vivenciar essa adulteragao tao profunda do significado original das palavras.

E como as grandes corporacdes nao brincam em servigo, as acdes foram sempre muito estudadas e cuidadosamente
calculadas: era melhor comecar pelo Sul global, onde quase tudo vale e a burla é sempre mais facil, uma vez que a
predacdo teve quase sempre como suporte a histdria e o pesado legado da escravizagao. Nos paises do Norte, porém,
melhor seria seguir na trilha dos governos acentuadamente neoliberais, como Estados Unidos e Inglaterra, para que, aos
poucos, as plataformas fossem esparramando seus tentaculos.

Se algumas delas comecaram como pequenas engenhocas, cheias de ideias “luminosas”, logo se converteram em gigantes
globais. Os fundadores da Uber, por exemplo, conceberam uma empresa na qual os custos em relacdao ao instrumental de
trabalho seriam transferidos para trabalhadores, que deveriam comprar ou alugar o carro (posteriormente, com a
ampliacdo das atividades da plataforma, também moto, bicicleta), celular, internet, bag etc. Desse modo, o “capitalismo de
plataforma” deixou de se responsabilizar até mesmo pelo fornecimento do instrumental basico de trabalho, sem falar da
isencdo de tributagao.

Pacote tao bem urdido que logo fez aflorar um gritante e aparente paradoxo: em plena era informacional-digital, com o
desenvolvimento intenso das tecnologias de informacao e comunicacao (TIC), paralelamente se presenciava uma regressao
monumental nas condigoes de trabalho, apresentada agora como exemplo de “modernidade”, ainda que, de fato, recriasse
desumanas condigdes de trabalho, tipicas da Revolugdo Industrial.

O outsourcing, por exemplo, vigente na Inglaterra dos séculos XVIII e XIX, pelo qual a classe trabalhadora laborava em
casa, fora do espacgo da fabrica, sem nenhum direito e sob condigdes de exploragao ilimitados, atualmente se converteu no
pomposo crowdsourcing, também desprovido de legislagdo protetora, adulterando a ardua histdria global do trabalho. O
velho reaparece como novo, ressurgindo como “moderno”, sendo que a moderna protecdo do trabalho é apresentada como
“arcaica”.[ii]
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Foi esse embuste que o PLP 12 abragou ao parir “uma crian¢a nova no mundo do trabalho”: sem férias, sem 139 salario,
sem descanso semanal, sem jornada regulamentada, sem FGTS, sem reconhecer os direitos minimos das mulheres que
nem sequer podem engravidar etc. Estarrece (ou tera sido proposital?) o completo desconhecimento (ou desconsideragao)
do cenario existente em outras partes do mundo.

O cuidadoso e mais atualizado estudo sobre as decisdes judiciais europeias acerca do vinculo empregaticio que temos até o
presente, de autoria de Christina Hiessl (publicado na integra no livro), oferece um amplo panorama do que vem ocorrendo
no cenério europeu. Apesar das diferenciagoes existentes entre os diversos paises da Unido Europeia, a Diretiva relativa a
melhoria das condigdes de trabalho nas plataformas digitais, recentemente aprovada pelos 27 Estados-membros da regido,
reconhece a presungao do vinculo empregaticio, ao contréario da proposicdo das plataformas digitais que procuram impor a
condicdo de “autonomia”, para se isentar do cumprimento da legislagao.

Além disso, a Diretiva propde uma regulamentagdo detalhada e minuciosa da gestdo algoritmica do trabalho, de modo a
proteger empregados e empregadas em plataformas, em varios e decisivos pontos. Portanto, ao contrario de passar ao
largo, como faz o PLP 12, a legislacdo que vem sendo criada na Unido Europeia tanto rechaca o pressuposto da
“autonomia” quanto enfrenta o problema crucial da invisibilidade dos algoritmos, exigindo transparéncia das plataformas,
bem como a necessidade imperiosa de seu controle, inclusive pelos trabalhadores e trabalhadoras que atuam no setor.

E por isso que o Brasil est4 na contraméo e em rota de regresséo quando comparado ao cenario europeu. E se esse PLP for
aprovado, estara de fato legalizando e legitimando um retrocesso histérico enorme que “abrira a porteira” para a
demoligao dos direitos do trabalho conquistados pelo conjunto da classe trabalhadora em incontédveis batalhas, travadas
desde a época da vigéncia do trabalho escravizado no Brasil. Isso porque o PLP 12 dé& os diamantes e o ouro para as
grandes plataformas digitais e joga migalhas para os trabalhadores e as trabalhadoras.

Sabemos que a previdéncia é vital, necessaria e urgente para os(as) uberizados(as), mas que deve ser efetiva e nao
efémera, uma vez que, sem o reconhecimento da condigdo de assalariamento, ndao é possivel garantir que as pessoas
possam verdadeiramente contribuir para de fato terem direito a uma previdéncia publica. Algo similar ocorre com os
sindicatos: para serem reconhecidos e efetivos, eles ndo podem ser resultado de uma criagdo da cupula governamental,
mas da consciéncia e da vontade de organizagao da classe trabalhadora.

E por isso que, muito aquém do que ocorre em outros paises (varios deles com governos declaradamente neoliberais, vale
recordar), o PLP 12 é sin6nimo de derrota, que comega com motoristas de aplicativos e depois podera chegar a
entregadores e entregadoras, tendo grande potencial de generalizacdao para outras categorias.

E a aceitacao de que as plataformas sdo empresas de intermediacao ou fornecedoras de tecnologia, como faz o PLP 12, se
desfaz frente a indagagao basal: quando se chama a 99 ou a Uber, estamos clamando por transporte privado ou queremos
aprender tecnologia? A resposta, qualquer crianca sabe.

Em suma: o PLP do governo sucumbiu a imposicdo das plataformas, que ndo aceitam negociar esse ponto crucial: o
reconhecimento da subordinacao e do assalariamento, com o consequente reconhecimento dos direitos do trabalho que
toda a classe trabalhadora lutou séculos para conquistar.

A ideia de criacdo de uma “terceira categoria” escancara a possibilidade de adentrarmos na “lei da selva” do trabalho, uma
vez que, para uma ampla e crescente gama de trabalhadores e trabalhadoras, especialmente nos servigos, privados e
publicos, a legalizacdo da condicdo de “autonomo”, em detrimento do reconhecimento do assalariamento, é a porta de
entrada para a extin¢do da totalidade dos direitos do trabalho no Brasil.

E por isso e tantos outros pontos cruciais que se poderd ler neste livro, que o PLP 12, se aprovado, significard uma grande
derrota para motoristas de aplicativos e também, em seus desdobramentos, para entregadores. E podera ser responséavel
por um grande retrocesso para o conjunto da classe trabalhadora. Por isso, ele precisa ser derrotado e rejeitado se ndo
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quisermos ficar, mais uma vez, na contraméao da histdria.

*Ricardo Antunes é professor titular de sociologia na Unicamp. Autor, entre outros livros, de O capitalismo pandémico
(Boitempo).

Versdo resumida da Nota de Apresentacdo do livro O Trabalho em Plataformas: Regulamentacgdo ou Desregulamentacdo
(vérios autores), no prelo pela Boitempo, publicado com o apoio do Ministério Ptblico do Trabalho (152. Regido), que tera
distribuicao gratuita.

Notas

[il Disponivel em:

[ii] Ver as diversas pesquisas, em Ricardo Antunes (org.), Icebergs a deriva: o trabalho nas plataformas digitais (Sdo Paulo,
Boitempo, 2023) e Uberizagdo, trabalho digital e Indistria 4.0 (Sao Paulo, Boitempo, 2020).

CONTRIBU
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