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Notas sobre o consumo ético

Por ESTELLE FERRARESE*

O consumo ético é, com toda certeza, uma critica ao capitalismo na escala da vida cotidiana; no entanto, ele ndo apenas
fracassa como critica, mas colabora com a propria ordem que se esfor¢a por corrigir

1.

As praticas atuais de consumo ético sdo frequentemente criticadas pelas possibilidades expandidas para a acumulagao de
lucro que representam (em particular o que se chama de greenwashing, pinkwashing, etc.), ou ainda pelo prisma da falta
de consisténcia ética de seus defensores - retratados como burgueses boémios aficionados por hotéis ecologicamente
responsaveis para os quais voariam em um Airbus sem remorsos[il.

Abordar o consumo ético por esse viés é concentrar a atencao na pureza das intencoes dos diferentes atores: empresas que
oferecem indulgéncias de forma desonesta e consumidores que ndo conseguem resistir a hybris (excesso) da posse ou da
distingdo. Essa ¢ uma maneira de passar ao largo do cerne do problema.

Admitamos o seguinte: o consumidor responsavel é um sujeito moral, sinceramente preocupado com o outro, percebendo-o
como vulneravel aos seus atos de compra, como exposto ao poder de agir que ele exerce no mercado. Primeiramente
porque isso é provavelmente verdadeiro, mesmo que seus gestos venham acompanhados, como todos os posicionamentos
morais, de motivacées ambiguas ou duplas, de pequenas e grandes concessoes.

Sobretudo porque a pureza das intengdes morais na base de uma conduta de consumo nao muda em nada o que é realizado
dentro e por meio da série de compras que elas determinam. Essas compras contribuem para constituir o mundo a imagem
do mercado. Este ultimo reivindica a totalidade, colonizando categorias, formas de pensamento, condutas, corpos. E
consegue isso hoje em dia justamente por meio das tentativas que lhe sdo opostas para corrigi-lo ou reforma-lo.

O consumo ético &, com toda certeza, uma critica ao capitalismo na escala da vida cotidiana; no entanto, ele nao apenas
fracassa como critica, mas colabora com a prépria ordem que se esforca por corrigir. As praticas que ele retine ndo sdo
apenas vas, elas contribuem para a solidificacdo de uma totalidade social definida, como escrevia Theodor W. Adorno, pela
l6gica da troca.[ii]

Isso ndo quer dizer que nao haja efeitos positivos locais, limitados, periféricos: tal comunidade indigena pode ser
beneficiada pelo sucesso comercial de suas mercadorias eticamente adquiridas no Ocidente; tal lago em perigo pode ser
salvo gracas ao desmantelamento da fabrica poluente instalada as suas margens; enquanto pintinhos machos de fato
escapam do triturador quando determinados supermercados se comprometem a vender apenas ovos produzidos em granjas
que praticam a sexagem no ovo. Mas isso ndo modifica a totalidade social, nem o destino da Natureza, moldada a sua
imagem; ao contrario, isso os reforca.
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Esse reforgo ocorre por trés razées principais: porque contamos com o mercado para assegurar a realizacdo de nossas
intengGes morais; porque a agao politica cede lugar a atuacdo de uma responsabilidade individual, segmentada, marcada
pela culpa; e porque generalizamos a forma-troca pela maneira prépria com que raciocinamos enquanto consumidores
responsaveis, realizando uma equivaléncia generalizada entre coisas e danos.

2.

Contamos com o mercado para assegurar a realizacdao de nossas intengdes morais.
E evidente que meu consumo regular de produtos agricolas locais sé pode alcancar sua finalidade - digamos, a salvacéo do
planeta - na medida em que meus atos se agreguem aos de milhoes de outras pessoas.

Confiar no mercado é, portanto, reconhecer-lhe um papel preeminente de soma e harmonizagao das escolhas e vontades
individuais, é até mesmo exigir que ele cumpra esse papel como garantidor da justiga esperada. Ao nos apoiarmos nessa
légica de agregacao de multiplos atos singulares, ndés a aceitamos e a reforcamos.

O consumo ético, portanto, ndo sustenta o mercado apenas porque garante o sucesso de novas mercadorias, tornadas
atraentes por serem morais, contribuindo assim para o aumento do lucro. Ele o consolida em um nivel muito mais
fundamental: o de suas proprias condigoes de possibilidade.

Ao consumir eticamente, delegamos ao mercado a realizacdo de um projeto, ao invés de assumirmos, de forma reflexiva,
democrética e coletiva, essa tarefa como comunidade politica. Delegamos nossa capacidade de agir sem lhe dar nenhum
mandato. E ao mercado que deixamos o encargo de fazer a histéria. A totalidade social e seu movimento séo o produto da
soma realizada pelo mercado, por isso, escapam de nosso controle.

Ora, o mercado possui uma légica prépria, implacavel. Ele é impermeavel a qualquer norma moral, encontrando sua
finalidade em si mesmo (a acumulacdo de capital como fim em si). Ele transforma nossos gestos, desalinha estruturalmente
nossas intencoes e desvia nossas tentativas de moraliza-lo.

Tomemos o exemplo bem conhecido dos veiculos elétricos, cujo desenvolvimento visa a reducdo das emissoes de didéxido de
carbono. Eles exigem a fabricacdo de baterias compostas de litio, cuja extracao demanda o bombeamento de aguas
subterraneas em regides ja secas, e de cobalto, que s6 pode ser retirado do solo com méaquinas pesadas e trabalho
extenuante, o que resulta tanto na destruicdo de paisagens quanto na poluicao da dgua e na exploracao brutal dos
trabalhadores das regides onde se encontram tais minérios. A tentativa, absolutamente sincera e inegavelmente moral, de
corrigir um dano causado a natureza por meio do mercado, gerou outros danos.

Isso nao é um deslize causado pela ingenuidade dos primeiros anos do consumo ético. Ao se esforgar para corrigir um dano
infligido & natureza ou aos seres humanos, ele acaba por criar outros danos em larga escala. O crescimento do consumo de
papel reciclado leva ao aumento do uso de energias poluentes, enquanto o desenvolvimento do biodiesel acelera o processo
de desmatamento em vastas areas do planeta.[iii]

Ou ainda: as plataformas de segunda méao constituem menos uma alternativa ética ao mercado de moda de massa do que
sua extensao. Assim, mais do que prolongar a vida ttil dos objetos de vestudrio, o crescimento do mercado de roupas
usadas acelera a renovacdo dos itens possuidos e aumenta seus deslocamentos ao longo de seus ciclos de vida[iv], ou seja,
estimula tanto o aumento da quantidade global de mercadorias quanto a multiplicacdo de seus transportes e entregas. As
intengOes morais depositadas nas praticas que constituem o consumo ético sao constantemente desativadas pelo mercado
e seu fechamento sobre si mesmo.

Ora, esse desajuste permanece amplamente impensado porque o mercado consegue se fazer esquecer enquanto mediacao,
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dando a ilusdo de um contato direto entre um comprador e um produtor (o primeiro nao conhece, cada vez mais
frequentemente, por meio de cartazes cuidadosamente elaborados, o rosto, o nome, até mesmo a biografia do segundo?),
entre um comprador e um vendedor (fazendo, por exemplo, esquecer que a compra online s6 se completa no momento em
que a transferéncia material do bem ocorre por meio de um entregador), entre o Norte e o Sul (a conexdo entre individuos
ou comunidades parece prescindir dos Estados, como se toda mediacgao tivesse sido descartada), entre um dano e sua
reparagao.

Com o consumo ético, o mercado conseguiu, de maneira curiosa, se impor como um lugar de proximidade entre os
individuos, seja porque o numero de intermediarios envolvidos na troca diminui nos circuitos curtos, seja porque
aparentemente se anula nas plataformas digitais, gerando uma imagem da economia sendo realizada por atores
“independentes, consentidos e intimos: Mutuality, Inc.”[v], como se fosse a propria imediatidade.

Dotado da capacidade de apagar seus proprios rastros, o mercado faz esquecer sua forca de desajuste.

3.

A acdo politica da lugar a atuagao de uma responsabilidade individual, segmentada, marcada pela culpa. Provavelmente
por decepcao com a politica como ela é feita hoje, voltamo-nos para a resisténcia individual, no seio da vida cotidiana,
contra a ldgica cega do mercado, que se manifesta nas praticas de consumo ético.

No entanto, essas praticas operam uma verdadeira deposi¢do da politica enquanto tal, mesmo quando se combinam, as
vezes, com formas de agdo coletiva, como campanhas de informagao ou de boicote. Na verdade, essas campanhas so
podem ter como finalidade influenciar consumidores, multiplicando e acelerando os atos segmentados de compras
individuais; elas se destituem como movimentos politicos ao se apoiarem em um tnico objetivo: permitir o exercicio de
agregacdo do mercado.

A dimensao privada da responsabilidade que fundamenta nossos atos de compra ndo decorre apenas do fato de que ela se
exerce em relacdo a coisas e usos pertencentes a esfera doméstica. Ela é a manifestagdo de um foro intimo. Expressa uma
escolha pessoal (entre opgdes previamente determinadas pelo mercado). O consumo ético é um exercicio solitario e
meticuloso, ndo uma luta; talvez seja hoje um consenso, mas certamente nao é um argumento politico.

E isso ndo é tudo. Paul Ricoeur lembrava que a ideia de responsabilidade nunca se distancia completamente de seu sentido
originario, ligado a imputabilidade; quando descrevemos a nés mesmos ou aos outros como responsaveis, trata-se sempre
de identificar o “verdadeiro autor” de um ato e de pedir-lhe contas por isso.[vi

Aqui, o consumidor é feito, e se faz, como o “verdadeiro autor” da forma do nosso mundo. O consumo ético faz da
reproducao do mercado e das patologias que ele induz (exploracao dos trabalhadores, escravizagdao da vida animal,
esgotamento dos recursos, etc.) o resultado de multiplas falhas individuais. A responsabilidade da qual ele se reclama é
uma questdo de culpa pessoal.

Alias, a qualidade ética do gesto ndo é avaliada por sua eficacia no mundo, mas sim pela reforma de si mesmo que ele
implica, e ela é tanto mais evidente quanto mais assume a forma de atos de mortificacdo, como comprar legumes feios,
xampus com cheiro desagradavel, ou ainda reduzir o aquecimento. Quanto maior o desprazer a ser superado, maior é a
prova de que a culpa foi compreendida e lamentada, de que o consumidor contrito conseguiu rasgar o véu do fetichismo da
mercadoria que antes o cegava. Ser responsavel é esforgar-se para ndo recair na falta.

Mas ai estd o problema: fazer do consumidor o “verdadeiro autor” da forma do mundo ¢ atribuir ao individuo singular um
dominio sobre o mundo que soa pouco crivel, e a0 mesmo tempo, isentar outros possiveis “autores”: os Estados, os
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coletivos, ou por que ndo, as classes sociais.

Acima de tudo, as empresas, os produtores, os distribuidores passam a ser vistos apenas como respondendo a uma
demanda, ética ou ndo ética, e, nesse sentido, ndo seriam responsaveis pela forma do mundo. Seriam apenas instrumentos
de modelagem de um mundo cujos autores continuariam sendo os consumidores.

O grupo Le Monde publicou, assim, em 2024, seu balanco de carbono.[vii] Pode-se, é claro, saudar o fato de que ele se dé
esse trabalho. Mas a inversao da responsabilidade em culpa, e seu despejo sobre o consumidor, é imediatamente ativada,
sem necessidade de ser explicitada.

Uma das principais conclusoes tiradas foi que 38% da pegada de carbono total é imputavel a leitura dos artigos em
computadores, tablets ou smartphones por seus leitores (seus consumidores), uma parcela bem superior a do envio de
dados para os usuarios, ou a dos deslocamentos de seus funcionarios até o local de trabalho. Isso permite ao grupo se
autocongratular; ele fez a sua parte. A culpa recai, implicitamente, na explosdo dos usos, ou seja, sobre os consumidores,
aos quais Le Monde encoraja a “aplicar a si mesmos” as medidas que ele proprio ja teria adotado.

4.

Noés generalizamos a forma-troca pela prépria maneira como raciocinamos enquanto consumidores responsaveis,
realizando uma equiparagao geral entre coisas e danos.

O consumo ético ndo impede, pelo contrario, promove, uma reducdo da matéria, da natureza, dos seres humanos a um
conjunto de parametros que permitem sua troca e, a0 mesmo tempo, sua valorizagao.

Ele torna tudo comparavel a tudo, por meio da quantificacdo, seja ao apostar que um “prego justo” poderia compensar os
danos causados a Natureza (rebatizados como “externalidades”), seja ao arbitrar entre diferentes prejuizos provocados
pelas condicoes de producao.

Assim, desenvolvem-se metodologias que estabelecem relagdes quantificadas entre a destruicdo de ambientes ecoldgicos e
acoes desejaveis de compensacdo, com base em uma tabela de funcionalidades abstratas as quais se atribuem coeficientes
- segundo essas recomendacoes, pode-se, por exemplo, trocar um hectare de alta qualidade por uma superficie maior de
baixa qualidade.[viii]

Essa ldgica ndo é sustentada apenas por protocolos adotados por empresas mais ou menos bem-intencionadas.

Em textos reunidos sob o titulo Warenform und Denkform,f Alfred Sohn-Rethel estabeleceu, no século passado, uma
ligacao entre a forma-mercadoria e a forma do pensamento, desenvolvendo a ideia de que a origem das formas, e ndo
apenas dos conteudos, da consciéncia, dos esquemas de apreensao dos dados que estruturam a percepgao sensivel, esta na
generalizacdo da troca. Theodor Adorno retomou essa ideia, chegando a sustentar que os préprios quadros da percepgao
sdao determinados por essa forma-troca.

O consumo ético nos mostra um novo entrelacamento entre a forma-mercadoria e a forma do pensamento, unido pelo
raciocinio moral no interior do mercado. Na medida em que realizo comparacgoes e avaliagdes enquanto consumidor,
submeto a natureza, o outro, os territdrios e os grupos a uma compara¢do numérica, que s6 distingue ao repetir a
identidade e a intercambiabilidade radical de todas as coisas. Contribuo, assim, pela propria forma do meu raciocinio, para
fazer do mundo um regime de equivaléncia entre todas as coisas e todos os seres, ou seja, atualizo a forma-troca.

Vejamos o que realizamos quando usamos uma das principais ferramentas com as quais fazemos nossas escolhas de
consumidores: a pegada de carbono, ou qualquer outra “pegada”, indicadores dos quais quase todos ja esqueceram a
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origem, os pressupostos e as negac¢des. Com esse nome, “pegadas”, esses indices pretendem lembrar que certos atos
deixam marcas. Mas o fazem instituindo uma forma de comparabilidade numérica entre todas as coisas e todos os
fenémenos potencialmente afetados por esses atos.

A pegada ecoldgica é, assim, um “indice sintético de sustentabilidade ecolégica”[x]. Trata-se de um método de
quantificacédo fisica da sustentabilidade, concebido a partir do modelo dos indicadores monetarios, em particular o PIB, ele
mesmo um indicador extremamente parcial e situado[xi].

A pegada ecoldgica representa a quantidade de capacidade regenerativa da biosfera necessaria para o funcionamento da
economia humana durante um ano, em termos da superficie correspondente de solos ou espagos aquaticos que precisariam
ser mobilizados para satisfazer essa demanda sem degradar o capital natural. Como tal, ela soma toneladas, metros
cubicos ou ainda joules. Ela agrega realidades tdo dispares quanto quantidades de energia, emissdes de CO:, carne,
cereais, algodao ou madeira; e ndo apenas as transforma em dados, mas também as organiza por meio de uma unidade de
medida comum.

Assim, as escolhas de consumo que fazemos ao avaliar nossa pegada com o objetivo de manté-la o mais baixa possivel mal
levam em conta as diferencas substanciais entre essas entidades, nem as disparidades entre os danos causados a cada uma
delas, tampouco as diferengas nas consequéncias que tais danos acarretam as nossas vidas. As avaliagGes morais que se
materializam em pagamentos ou em arbitragens entre mercadorias transformam seu objeto em quantum homogéneo,
divisivel e intercambiavel a vontade.

Independentemente do que achemos, nossa maneira de pensar é moldada pelo modelo da forma-troca e sustenta o modo
de ser no mundo exigido pelo capitalismo.

E aqui vemos uma critica ao capitalismo que, paradoxalmente, acaba arrastando para a danga da comensurabilidade novas
realidades, como os residuos ou a natureza, tanto na sua valorizagdo quanto na sua decomposigdo em abstracoes,
confirmando assim a l6gica da troca como totalidade social.

E preciso reconhecer: nao é possivel corrigir o mercado com o préprio mercado.

*Estelle Ferrarese é professora de filosofia na Universidade da Picardia Jules Vernes. Autora, entre outros livros, de Une
philosophie des sanglots (Rivages).

Traducao: Frederico Lyra de Carvalho.
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