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Os conglomerados das Big Techs

Por ELEONORA ALBANO*
Reflexées sobre a colonialidade das Big Techs na sua relagdo com a ciéncia e o totalitarismo

Em textos e videos recentes, Slavoj ZiZek vem dando crescente atenc¢do aquilo que chama de wired brain. O termo refere-
se a implantes, desenvolvidos em conjunto pela neurociéncia e a bioengenharia, para reabilitar fungoes de tecidos
cerebrais lesionados, emulando digitalmente os seus padrées de ativacdo. A traducdo que parece mais plausivel é “cérebro
cabeado”, ja que ‘conectado’ abrange conexées com e sem fio. De qualquer modo, a aplicagdo que interessa ao filésofo nédo
¢ a médica, mas outra, recentemente proposta por startups do mercado de dispositivos inteligentes. Essas, como se
poderia esperar, pertencem aos conglomerados das Big Techs.

Assim como ja nos acena com casas e cidades inteligentes, esse mercado tentara em breve nos seduzir com estimuladores
digitais da cognicdo e da inteligéncia. Ultimamente, os CEOs das empresas do ramo tém alegado progressos

revolucionarios em adequar o interfaceamento cérebro-maquina a esse fim. Segundo as suas declaracoes a imprensa,™ os
implantes desenvolvidos para fins médicos vém sendo adaptados para ler mentes, acelerar o raciocinio e resolver
problemas com o auxilio de algoritmos que buscam as informagdes pertinentes na internet e as processam com rapidez e
eficiéncia inéditas.

ZiZek toma o valor nominal dessas alegagdes como pretexto para exercitar a sua imaginacgdo de hegeliano e psicanalista
sobre o que poderia ser uma consciéncia “absoluta” emergida da internet. Nesse sentido, faz uma adverténcia aos
candidatos a participantes dessa hipotética mente coletiva “pds-humana” ou “quase divina” - ja que onipresente e
onipotente.A sua aposta é deque, ao fim e ao cabo,o sentimento de incompletude, inalienavel aos humanos, fard um retorno
sinistro, sob forma de uma completude opressora, a destituir os “p6s-humanos” de privacidade e identidade.

Além disso, como pensador politico marxista, o filésofo se preocupa, com razdo, com os mecanismos de dominagdo e
controle social subjacentes a nova tecnologia. Ndo obstante, o seu arrazoado a esse respeito cai presa das armadilhas dos
marqueteiros. Primeiro, surpreendemo-nos com a afirmacdo de que o capitalismo de vigilancia ndo passa de uma etapa
intermediaria em direcdo a distopia pds-humanista, ja que serd superado pela comunicacao direta entre cérebros
cabeados.

Mais inesperada ainda é a citacdo da fonte que, supostamente, embasa o argumento: “The gradual development of
communication in the direction of adding additional layers of mediation - spoken word, writing, telegraph, phone, internet
-is here cut short, and the prospect of a direct link bypassing these additional layers implies not just greater speed but also
accuracy: when I think about something, for example, I won’t have to translate my thought into linguistic signs that
brutally simplify meaning, my partner directly perceives what I think - or, to quote Musk, “If I were to communicate a
concept to you, you would essentially engage in consensual telepathy. You wouldn’t need to verbalize unless you want to
add a little flair to the conversation or something (...) but the conversation would be conceptual interaction on a level that’s

difficult to conceive of right now.””™

A futurologia de ZiZek tropeca e desmorona ao endossar acriticamente afirmacées de cunho publicitario de um bilionario
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megalémano e cientificamente leigo. A adesao as toscas ideias de Musk revela desinformagao ndo s6 sobre os mecanismos
de controle do capitalismo de vigilancia, mas também sobre o estado da arte da discussao filosofica e cientifica do papel
dos conceitos na cognicdo e na comunicacao humanas.

Abaixo veremos que o capitalismo de vigilancia ja tem expedientes suficientes para respaldar uma campanha de marketing
de maquinas leitoras de mentes. Para tanto, precisamos entender que a manipulacao e a modificagao do comportamento ja
disponiveis sao capazes de evocar, sem de fato emular, os super-herdis e anti-herdis telepatas da ficcdo contemporanea.
Em seguida, veremos como os atuais cientistas da mente contribuem, deliberadamente ou nao, para a fabricacao desses
factoides. Por fim, refletiremos sobre o andamento da colonizacdo, generalizada e adiantada, da comunidade cientifica
pelas Big Techs e sobre como esse horizonte futurista pode afetar a democracia no mundo e, em especial, nos paises
periféricos.

Astucias dos “leitores” de mentes

Podemos comecar indagando como agem os personagens classicos dotados da capacidade de “adivinhar” intengdes e
motivos ocultos alheios sem recorrer a meios paranormais. Eles sdo, em geral, detetives, médiuns, vigaristas ou,
simplesmente, pessoas interessadas em conhecer melhor o seu lugar numa trama de relacées complexas e obscuras. A
resposta o0bvia é: procuram e rastreiam um nimero suficiente de pistas para levantar hipdteses e persegui-las em siléncio.

Assim agem também os algoritmos por tras daquilo que Shoshana Zuboff denominou Big Other,"™ a saber: os mecanismos
de extracao, mercantilizacdo e controle de dados digitais que nos passam despercebidos enquanto buscam novas formas de
previsao e modificacdo do comportamento com potencial lucrativo. Assim, as formas tradicionais de personalizacdao do
marketing sofisticaram-se e evoluiram para aquilo que passou a ser chamado de perfilizagdo do consumidor.

Trata-se de um conjunto de meios de cruzar dados de varios tipos a fim de produzir uma persona unica para cada
internauta. A localizacao e os cliques compoem, em geral, os registros geograficos e demogréficos, essenciais a qualquer
perfil; mas podem também alimentar alguns dos chamados registros ‘psicograficos’, tais como os tragos de personalidade
mais Obvios (p.ex., extroversdo/introversdo, adaptabilidade), interesses, valores, habitos e estilo de vida. Esses meios criam
a estrutura basica da persona e sdo suplementados por outros para individualiza-la.

Para tanto, o Big Other emprega amplamente as andlises de voz e expressoes faciais. Sabemos todos que cameras e
microfones fazem parte do cotidiano de todos os usuarios de computadores, tablets, smartphones, etc. O que muitos nao
percebem é que tais aparelhos colhem informacdes para além das necessérias ao seu uso. Por exemplo, uma conversa
doméstica sobre compras de supermercado ou aplicagdes financeiras faz surgir, em pouco tempo, ofertas desses produtos
nos celulares ligados no entorno. E assim também com os nossos humores e emogdes detectaveis na voz ou em expressdes
faciais, que sdo continuamente analisados e etiquetados para uso comercial oportuno.

Uma rica fonte de informacoes psicograficas é o setor do entretenimento. Os jogos digitais fornecem dados copiosos sobre
hébitos, interesses e valores e estdo evoluindo para se tornar cada vez mais imersivos e interoperaveis, isto é, capazes de
incluir o consumidor - que assume o controle de personagens usados como avatares e interage com outros internautas
igualmente equipados. Entretanto, tém um grave defeito para o Big Other: s6 arrebanham pessoas afeitas a esse tipo de
diversao.

Nao é surpresa que a solucdo esteja a caminho. Recentemente, as tecnologias de realidade virtual e realidade aumentada,
implantadas em trés dimensodes visualizaveis por meio de dculos especiais, comecgaram a ser usadas para criar mundos
digitais capazes de prover nao s6 entretenimento, mas também negdcios e relacionamentos. Trata-se do que tem sido

chamado de “Metaverso”, com base num romance de ficgdo cientifica de Neal Stephenson, publicado em1992.™

Nessa obra, o0 Metaverso era um mundo virtual 3-D por meio do qual as pessoas escapavam de uma realidade distopica.
Nele se vivia tudo o que ndo se podia viver no mundo real. H4, atualmente, uma corrida entre as Big Techs para viabilizar
essa tecnologia e com ela constituir novos mercados. A propdsito, foi ela que motivou a recente mudanca de nome do
Facebook.
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O Metaverso promete ser uma janela para os mais reconditos desejos e fantasias dos internautas. Ndo ha como escapar a
sua utilizacdo psicografica. Uma vez imerso e em agdo, um avatar esta sob vigilancia continua. Com isso, a perfilizagao vai
se ampliar e acabar por incluir informagoes sobre a psicologia dos individuos que nem eles préprios conhecem. De

qualquer modo, néo faltardo psicélogos, psiquiatras e psicanalistas, terceirizados e precarizados,™ a servico de empresas
especializadas em etiquetar esse tipo de dado.

Assim, um suposto dispositivo de facilitagdo cognitiva ndo vai precisar de fato ler a mente do cliente para ajuda-lo a
superar dificuldades na resolugdo de um problema. Ao invés disso, pode observar os seus ensaios e erros até detectar a
pergunta, para, em seguida, repassa-la a algoritmos inteligentes que buscardo a resposta. Essa, uma vez encontrada, sera
induzida ao interessado via técnicas de sugestionamento customizadas com base no seu perfil - onde constarao
informagoes sobre os seus medos, angustias, frustracoes, motivacoes e conduta em situagdes similares.

Confusoes conceituais e fabricacao de factoides cientificos

Ainda que os implantes cerebrais dedicados a facilitagdo cognitiva sejam uma mera jogada de marketing, a criagao de uma
clientela disposta a experimenta-los é de interesse ndo s6 para o capitalismo de vigilancia, mas também para boa parte da
comunidade cientifica da neurociéncia e disciplinas afins. E que os cientistas que trabalham nas empresas desenvolvedoras
do produto acreditam de fato na possibilidade de maquinas leitoras de mentes e estao mobilizados - e financiados - para
montar gigantescas bases de dados de imageamento cerebral, de 6bvio interesse para todo o campo.

Trata-se de jovens de uma geragao ja formada por professores cujo pensamento critico foi constrangido e obscurecido pela

crescente penetracdo do mercado na academia nas tltimas décadas. Como demonstrei em outro texto,™ o cientificismo da
burocracia de avaliagdo académica contamina a propria produgao cientifica. Assim, a nocao de cientificidade desprende-se
dos seus alicerces historicos para se restringir ao uso de métodos de alta tecnologia. Dai decorre que uma pesquisa é tanto
mais cientifica quanto maiores sao a sua base de dados e o seu arsenal de recursos computacionais.

Em consequéncia, as empresas que coletam e comercializam big data assumem a “missdo” de “servir” a comunidade
cientifica - enquanto, na verdade, a tomam como refém. No caso do estudo da mente, esse cartel promoveu a entronizagédo
da neurociéncia como detentora da verdade tltima, em detrimento das demais disciplinas™" e até dos setores néo
alinhados da prépria neurociéncia. Tal hierarquizacao baseia-se na crencga, hoje largamente disseminada, de que as
imagens obtidas por métodos de escaneamento cerebral, tais como a ressonancia magnética e a tomografia por emisséo de

poésitrons, sao representagoes diretas do pensamento.

Essa crenca, comum entre os proprios pesquisadores do campo, dé lugar a extrapolacoes leigas como a de Musk-
inadvertidamente endossada por ZiZek. A ideia é de que tais imagens correspondem a conceitos, os quais podem, com
vantagem, substituir a linguagem natural na comunicagdo. Trata-se, com efeito, de uma versao leiga - e organicista - de
uma teoria filoséfica tradicional da mente que atribui ao pensamento uma linguagem prépria, que nao se confunde com a
linguagem natural, embora compartilhe com ela algumas propriedades.

Foram justamente essas propriedades que motivaram o filésofo Jerry Fodor™ a reavivar a concepcdo medieval da

linguagem do pensamento™ para lhe conferir uma feicdo mais enxuta, menos calcada nas linguas naturais e, sobretudo,
consistente com os achados da linguistica e da légica contemporaneas. Para tanto, postulou que o pensamento consiste
num sistema representacional abstrato semelhante a linguagem natural pelo carater composicional da sua sintaxe e
semantica, mas diferente dela por ndo tolerar ambiguidades.

Por “composicional” entende-se a propriedade de formar expressoes cujos componentes podem se ordenar ou hierarquizar
diferentemente. Por exemplo, em portugués, ‘Ele ouviu a burocrata impaciente’ é uma frase ambigua. Porém, na
linguagem do pensamento de Fodor, desdobra-se necessariamente em duas proposicoes mentais distintas, nas quais o
predicado ‘impaciente’ aparece em componentes distintamente hierarquizados, a saber: [Ele [ouviu [a burocrata
impaciente]]] e [Ele [ouviu [a burocrata]] impaciente]]]. A primeira atribuia impaciéncia a ‘a burocrata’, objeto do verbo
‘ouvir’, enquanto a segunda atribui-a a ‘ele’, sujeito do mesmo verbo.
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Outra diferenca com relacdo a linguagem natural é a presenca de primitivos semanticos irredutiveis. Assim, os conceitos
correspondentes a operadores 16gicos tais como ‘existe’, ‘se’, ‘entdo’, ‘somente’, etc. prescindem de outros conceitos para
interpreta-los. Como integram, supostamente, o cabedal semantico inato humano, sao imediatamente compreendidos
quando encontrados pela primeira vez. E necessario apenas aprender as palavras que os materializam na lingua ambiente.

Néo é preciso concordar com o inatismo de Fodor para compreender que a sua teoria aborda aspectos extremamente
abstratos do pensamento humano, que dificilmente poderiam se coadunar com correlatos neurais fixos. A genética ja
demonstrou que ndo ha vinculo necessario entre determinacdo genética e realizagdo anatomo-fisiologica. As estruturas
organicas ou comportamentais geneticamente determinadas formam-se a partir de muitos genes e guardam uma boa
margem de plasticidade adaptativa. Portanto, a reducdo do mental ao bioldgico praticada pelos pensadores inatistas do
passado e do presente nada tem a ver com a confusdo, praticada por muitos neurocientistas atuais, entre os fenémenos
mentais e os seus correlatos neurofisioldgicos.

Assim, é desnecessario entrar aqui no mérito da teoria contemporanea da linguagem do pensamento, ainda bastante
prestigiada na ciéncia cognitiva, apesar de ja ter recebido duras criticas de estudiosos das bases sociais da mente, tanto na
filosofia como nas ciéncias cognitivas. O que interessa a presente discussdo é o seu prestigio, indevidamente apropriado
pela sua versdo apdcrifa high tech circulada pela neurociéncia empresarial.

Esse prestigio decorre justamente do esmorecimento das discussdes de mérito na outrora inflamada controvérsia entre a
posicao cognitivista classica e o conexionismo. A discussao, candente ao final do século passado, arrefeceu quando se
tornou banal as redes conexionistas resolverem as relagdes descontinuas entre constituintes sintaticos e/ou semanticos -
como a que liga ‘ele’ a ‘impaciente’ numa das leituras do exemplo acima.

As solugoes ndo fazem uso de algoritmos especificos para destrinchar descontinuidades. Valem-se de corpora em que
construcées semelhantes estdo devidamente anotadas e do mecanismo computacional genérico conhecido como “forca
bruta”, isto é, a busca exaustiva da melhor correspondéncia possivel.

Com o aumento exponencial da memoria e da capacidade de processamento dos computadores, a for¢ca bruta impds-se
como método de solucdo de problemas na computacdo do século XXI. Atropelou, assim, as discussoes de principio entre
cientistas cognitivos classicos e conexionistas, que aos poucos estagnaram. Os classicos, do alto das suas catedras em
Universidades prestigiosas tais como MIT e Stanford, aproveitaram o ensejo para atribuir o 6nus da prova aos
conexionistas.

Essa controvérsia pouco importa aos neurocientistas empresariais, em geral atedricos. Menos lhes importa ainda que a
concepcao classica da linguagem do pensamento, ainda que inatista, ndo seja organicista, e, portanto, nao sirva de fato
para respaldar o seu projeto de montar um dicionario universal de conceitos materializados por padrdes recorrentes de
ativacgdo neural.

O que, de fato, adotam dessa visao é a simples afirmacdo de que o pensamento consiste em representacdes mentais que
vdo além da linguagem natural. Apropriando-se dela, assim como do prestigio dos seus defensores, fabricam o factoide de
que, em breve, poderemos prescindir das linguas naturais e mergulhar numa comunhao como a da lingua tnica original do
mito biblico de Babel.

Outro grupo de académicos respeitados cujo trabalho é evocado e manipulado na fabricacdo desse factoide sao os
neurocientistas e engenheiros biomédicos que desenvolvem implantes para tentar restaurar funcdes cerebrais danificadas.
Os seus sucessos tendem a ser alardeados pela imprensa, na medida em que dédo esperanga a milhdes de vitimas de lesdes
cerebrais. Eis ai um filao fértil e irresistivel para a imaginacao dos marqueteiros das empresas dedicadas a decodificar e
catalogar o “vocabulario” da ativagdo cerebral.

A esse respeito, cabe atentar para a opinido de especialistas das areas da biologia e medicina evolutivas sobre a
possibilidade de obter cérebros “incrementados”, seja via interfaceamento com maquinas, seja via uso de estimuladores
farmacoldgicos, os chamados nootrdpicos.

Veja-se, por exemplo, esta avaliacdo do estado da arte no campo por pesquisadores de centros de exceléncia da Suiga e da
Australia: “Therefore, this article proposes that brain-machine interfacing and nootropics are not going to produce
“augmented” brains because we do not understand enough about how evolutionary pressures have informed the neural
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networks which support human cognitive faculties.”™™"

A conclusao dos autores é categoérica quanto a implausibilidade de dispositivos de facilitagao cognitiva como os anunciados
pelas startups das Big Techs: “We do not have yet a theory correctly approximating physical substrate of higher cognitive
processes. Brain did not evolve by adding defined units for more complex functions, it improve dits performance by
physiological modulation enabled by biochemical alterations of neuro active substances. Therefore, the belief that brain-
machine interfaces offer a viable method for augmenting cognitive processes lacks scientific credibility.”*"

Recentemente, alguns pesquisadores do MIT (Bernal et al., 2021)2¥ se pronunciaram sobre os riscos a saide e as
armadilhas éticas subjacentes as interfaces cérebro-méquina e propuseram que o campo aderisse coletivamente ao
software de codigo aberto como estratégia de democratizagédo do seu contetdo.

Nao obstante, os marqueteiros das empresas envolvidas apostam na mistificacdo. Se, por um lado, ¢ facil desmascara-los
perante um publico de cientistas e intelectuais, por outro, os efeitos das suas campanhas sobre o grande publico sdo
extremamente dificeis de avaliar. E preocupante, além disso, que, mesmo entre os cientistas, o seu poder de persuasdo
esteja aumentando, como veremos abaixo.

O que o poder colonial do Big Other pode oferecer ao Big Brother?

Fatos antes inimaginaveis, tais como os resultados do referendo do Brexit e das eleigdes presidenciais de 2016 nos EUA e
de 2018 no Brasil, indicam claramente que as leis, nacionais ou internacionais, que regulam o trafego da informacao na
internet ndo coibem eficazmente a manipulacéo da opinido publica pela disseminacéo de factoides. E que o universo digital
se tornou um poder paralelo supranacional, atuando diretamente junto aos cidaddos e criando novas formas de

colonialidade ainda mais sub-repticias que aquelas apontadas por Quijano™ na sua esclarecedora anéalise da globalizagéo.
A maioria desses caminhos invisiveis da domesticagdo do consumidor pelo mercado vieram a luz no livro seminal de

Zuboff.™" N&o obstante, o fenémeno é vasto, multifacetado e afeta diferentemente os quadros de diferentes profissdes. A
esse respeito, uma das comunidades menos conhecidas ¢é a dos cientistas, especialmente os jovens recém-formados ou em
formacao. E oportuno, portanto, comecgar a atentar para os indicios das manobras, silenciosas e apenas vagamente
discerniveis, das Big Techs para colonizar a comunidade cientifica do futuro.

Antes, porém, é preciso lembrar que essas empresas praticam expressamente a precarizagao e a terceirizacdo. Com a
retragdo do mercado de trabalho académico, devido as pressdes do neoliberalismo sobre as Universidades, muitos jovens
cientistas trabalham para as Big Techs direta ou indiretamente. Entretanto, a forte competicao entre pares leva a maioria
deles a se fechar na sua especialidade e se alienar das questdes trabalhistas. Haja vista as dificuldades enfrentadas pelo
grupo de funcionérios do Google que fundou o sindicato Alphabet Workers Union - o qual, sintomaticamente, ainda conta
com uma taxa de adesao surpreendentemente baixa.

Tanto quanto eu saiba, ha dois indicios suficientemente claros de que as Big Techs pretendem colonizar o nimero maximo
possivel de cientistas. O primeiro, apesar de 6bvio, faz-se invisivel por forca da acelerada naturalizacdo das praticas
invasivas da internet. No mundo inteiro, universidades e centros de pesquisa estdo migrando, cada vez mais, para as
plataformas da Apple, da Google e da Microsoft, a fim de abrigar a sua correspondéncia e os seus arquivos de dados
administrativos e académico-cientificos. Esses servigos, oferecidos gratuitamente de inicio, foram encarados como uma
solucdo para a dificuldade financeira e operacional de montar uma plataforma préopria. Dadas as restricdes orcamentarias,
sequer houve reacdo quando passaram a ser cobrados. A cobrancga foi aceita naturalmente, ja que onerava menos que
qualquer investimento em autonomia.

Logo que essas medidas foram anunciadas, alguns docentes e alunos organizaram protestos, em universidades de todo o
mundo, para alertar a sociedade dos riscos envolvidos, a saber: censura, vigilancia ideoldgica, espionagem de resultados
cientificos, etc. Mas a adeséao foi tdo baixa que o movimento logo arrefeceu. Até hoje, alguns movimentos isolados ainda
irrompem ocasionalmente - por exemplo, o dos alunos de Stanford contra o software de encomenda que policiava o uso de
cola nos exames online durante a pandemia. Nenhum deles, no entanto, abalou a hegemonia das Big Techs nos campi.
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O outro indicio da expansdo da colonialidade dessas empresas sdo as suas iniciativas educacionais independentes. Nao
contentes de assumirem a gestdo dos dados de Universidades mundo afora, elas estdo criando as suas proprias escolas e
institutos de pesquisa - uma tendéncia que poderia até, em principio, ser positiva. Entretanto, a falta de transparéncia da
maioria desses projetos desperta estranheza e desconfianca.

Basta, a propdsito, lembrar um caso em que a mistificagdo esta clarissima. Trata-se de um empreendimento, inicialmente
sem fins lucrativos, denominado Singularity Education Group, que oferece a executivos programas educacionais,
incubadora de empresas e servico de consultoria em inovagao. Responde também por um site, denominado Singularity
Hub, destinado a noticiar os supostos saltos da ciéncia e da tecnologia que estariam mudando a satide, a mente e a
sociedade humanas. Dentre os seus parceiros fundadores, encontram-se o Google, a Nokia e o LinkedIn.

Embora a marca ostente o nome de Singularity University, ndo é uma universidade credenciada e nédo oferece titulagao
académica. As polémicas que a envolvem, desde a sua fundacdo em 2008, incluem acusacdes de peculato, discriminagao e
assédio sexual. Em 2012, como era de esperar, o seu registro foi atualizado para incluir os fins lucrativos.

E de estranhar que a referéncia a singularidade se baseie no uso equivocado do termo pelo futurélogo Ray Kurzweil, um
dos seus fundadores, que o define como uma radical convergéncia dos processos organicos e cibernéticos, culminando na
sua fusdo. Na sua opinido, contraria a da maioria dos cientistas do campo, a emergéncia de ciborgues reais esta préxima,
gragas a fusao da inteligéncia natural com a inteligéncia artificial.

O curioso é que esse termo foi cunhado por analogia a um fendmeno fisico, denominado singularidade gravitacional. Trata-
se, grosso modo, de um ponto do espago-tempo no qual a massa, a densidade associada e a curvatura do espago-tempo de
um corpo sdo infinitas. E algo que os fisicos presumem ocorrer num ponto central dos buracos negros no qual toda a massa
se concentraria.

A intencdo da analogia é acenar com a possibilidade da existéncia de um ponto em que as leis bioldgicas nao mais se
aplicam, da mesma forma que as leis do universo newtoniano/einsteiniano nao mais se aplicam na singularidade
gravitacional. Acontece que ha evidéncia cientifica para sustentar a hipdtese da singularidade na fisica, o que
absolutamente nao ocorre com a sua alegada versdo biologica. O termo estd sendo largamente usado pela neurociéncia
empresarial e foi até adotado por 7iZek, sob a influéncia de Musk, no texto acima citado. Eis uma clara evidéncia da
mistificagao.

Finalmente, o conjunto dos fatos expostos nos permitira discutir a principal preocupacao do fildsofo, a saber: o risco de a
tecnologia em questdo abrir caminho ao totalitarismo. Para tanto, serd preciso recapitular a pergunta-titulo desta segao: O
que o poder colonial do Big Other pode oferecer ao Big Brother?

Em contraposicéo a ZiZek, creio que o grande negécio que o Big Other pode oferecer ao Big Brother é apenas a ilusio de
leitura da mente ja oferecida aos internautas. E, assim como esses ficardo satisfeitos com os atalhos cognitivos obtidos, os
Big Brothers empresariais ou governamentais ficarao satisfeitos com eficacia dos meios de controle dos perfis de internet
disponibilizados. Afinal, o capitalismo de vigilancia ja tem muitas ferramentas eficazes para prever e modificar o
comportamento dos usudarios. E, em breve, adquirira outras, ainda mais poderosas, gracas ao avango da corrida pelo
Metaverso.

Essa clientela pode incluir desde escolas que desejem contratar bedéis eletronicos para controlar os seus alunos até
governos totalitarios que desejem espionar os seus cidadados, passando por empresas que desejem controlar a
produtividade dos seus funcionarios.

Note-se, a proposito, que a mistificagdo que espalha o ufanismo cientificista entre cientistas precarizados nédo afetara o
progresso da ciéncia nas universidades e centros de pesquisa de elite - que estdo a salvo da mercantilizacdo. Neles, a
pesquisa de risco continuard a ser fomentada, as teorias cientificas continuarao a passar por rigoroso escrutinio critico e a
inovacdo continuard a ocorrer por saltos. Ja o custo social dessa produgao superconcentrada da ciéncia de ponta sera
agravar ainda mais o atual retrocesso na distribuicao do trabalho, da riqueza e do acesso a educagao de qualidade no
mundo.

Em conclusdo, o exposto sugere que um pais avassalado como o Brasil de hoje tem boas razdes para se preocupar com as
ferramentas de espionagem disfarcadas sob redes sociais imersivas que se apresentem como uteis e/ou divertidas. A
colonialidade dos paises ricos ¢ hoje inteiramente tributéria da colonialidade das Big Techs. Elas ndo s6 disseminam o soft
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power das poténcias coloniais, mas também fazem boa parte do servico sujo do imperialismo.

Portanto, nao nos iludamos de que a pressao da opinido publica possa levar as democracias ocidentais a tomar medidas
contra a comercializacdo de perfis de internautas - ou, ainda, que possa levar as Big Techs a adotar um cédigo de ética
universal.

Ao contrario, a ética dos gigantes da tecnologia, assim como a dos seus governos, continuara tendo, como sempre teve,
dois pesos e duas medidas. Para eles, espionagem e controle de cidadaos sdo praticas abominaveis comuns na Russia e na
China; no Ocidente, a monitoragao de internautas é apenas um meio de bem servi-los e fomentar os negdcios no seu
entorno.

Nesse contexto, os ataques a ciéncia, a cultura e a tecnologia brasileiras pela reducdo dos orcamentos das agéncias de
fomento e das Universidades e institutos de pesquisa publicos parecem ser, sobretudo, ataques teleguiados a nossa
soberania. Sem uma ciéncia e uma tecnologia fortes, capazes de construir uma reserva estratégica de conhecimento e
conquistar autonomia na criagdo, gestdo e utilizacdo de plataformas digitais, estaremos fadados a um papel que ja parecia
superado ha cerca de uma década: produzir alimentos em massa e reproduzir ad nauseam os produtos industriais das
multinacionais que aqui se vém instalando a medida que as nossas estatais sao privatizadas.

*Eleonora Albano é professora titular de fonética e fonologia do Instituto de Estudos da Linguagem da Unicamp. Autora,
entre outros livros, de O gesto audivel: fonologia como pragmatica (Cortez).
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