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Publicidade & capitalismo

Por LUIZ MARQUES*

Formulagées politicas que congelam a democracia no estdgio formal-procedimental sdo reles pecas publicitdrias do regime
de injustigas distopicas

A publicidade interpelava a necessidade (“esse produto é o melhor”); buscava o convencimento no ideal de eu (“esse
produto deixa vocé mais atraente”); ora se beneficia dos recursos da Big Tech para manipular o desejo das pessoas. As
corporacgoes capitalistas conquistaram néo esse ou aquele setor, mas o mundo; em vez de um depésito com excedentes, a
sociedade; em vez de uma coluna semanal, o proprio controle dos meios de comunicagao. A histéria poderia recuar ao
papiro de Tebas, hé trés mil anos, que anunciava uma recompensa pelo escravo fugitivo, ou as circulares em pilastras do
Foérum de Roma. Optou-se pela aventura na Idade Moderna.

No século XVII, newsbooks tinham a fungao de difundir as noticias. Em Londres, a Catedral de Saint Paul foi o centro de
divulgacao que, no crescendo, se expandiu com as publicacoes impressas. Recomendacdes eram feitas de forma direta,
como a que data de 1658: “A bebida chinesa excelente e aprovada por todos os médicos, chamada Tcha, e em outras
nacoes Tay ou Tee, é vendida no Sultaness Head Cophee-House”. A mencao aos médicos apela a 6bvia autoridade dos
especialistas, mais chamados a opinar do que os fildsofos nos paises de lingua inglesa, diferente da Franca. Na sequéncia
do progresso advieram a sutileza da linguagem e a imagética. Como diz Jodo Cabral de Melo Neto, num belo poema: “A
pele do siléncio / pouca coisa arrepia”.

Hoje a publicidade é “um sistema organizado de persuasdo e satisfagdo, funcionalmente similar aos sistemas magicos em
sociedades mais simples, mas estranhamente coexistindo com uma tecnologia cientifica avancada”, 1é-se no ensaio
“Publicidade: o sistema mégico”, in: Cultura e materialismo, de Raymond Willians. A magia supre a falta de respostas
negociadas com a morte, a solidao, a frustracao, a crise de identidade. O estatuto de “cidadao” cede ao de “consumidor”,
que substitui o de “usuario”. Somos os canais de escoagdo do produzido para o mercado. Condi¢cdo que subsiste ao protesto
por bens coletivos (escolas, hospitais). Temas que mostram autonomia do poder econémico e do poder politico para uma
tomada de deliberagdes na sociedade.

Arte e ciencia

Custou arrumar a baguncga. O estilo usual era o dos “classificados”. O charlatanismo para combater o coronavirus
equivaleu aos “estimulantes reais contra o ar infecto”, na epidemia de peste bubdnica (1665-1666), na Inglaterra.
Propagandas sobre dentifricios que “usados, os usuarios nao sao jamais acometidos por dores de dente”, trezentos anos
atrds, permaneciam ainda nos anuncios televisivos da British Dental Association, a época em que os Beatles aprendiam os
acordes. As entidades de publicitarios selaram a transicdo da publicidade para uma profissao, aproximando-a da psicologia,
da sociologia e do marketing. A publicidade se descobre uma arte e ciéncia.
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O curioso é que raros produtos de origem fabril se valeram da publicidade, no inicio. Esta demorou a ser acolhida com suas
galerias artisticas (os bunners). O gosto e as urgéncias da comercializagao andavam em lados opostos. A publicidade
contemporanea nasce na volumosa campanha publicitaria da Imperial Tobacco Company que, em 1901, ofereceu uma
soma fabulosa por oito paginas do The Star. O periddico aceitou entregar quatro, um “recorde mundial”, para imprimir “o
anuncio mais caro, colossal e convincente nunca publicado em jornal, em todo o mundo”. O volume de entradas desde
entdo se converteu na licdo elementar de campanhas publicitéarias.

Para chamar a atencdo, se utilizava nos cartazes a letra cursiva, o negrito e o asterisco, mais tarde as ilustracdes da
espuma milagrosa que servia para afiar a lamina de barbear. Anunciantes recorriam a trapacas e a mentiras. Pos-revolucdo
industrial, a poluicdo visual das cidades cobriu as ruas com as estampas do livre mercado. Por¢oes, sabonetes e itens do
quilate coloriram a paisagem urbana. E a luz de neon, the sound of silence, padronizou as noites de Norte a Sul.

Dissimulacao

Durante a Primeira Guerra havia propagandas “Papai o que vocé fez na Grande Guerra”. Um poster dizia que o homem que
desapontasse o seu pais desapontaria igualmente sua namorada ou esposa. Pressoes do campo de batalhas e da economia
enfatizavam as angustias. O existencialismo captou o espirito do tempo filosoficamente. Na versao autoritaria havia que
controlar e reprimir a liberdade dos individuos para fazer escolhas. Chantagens e falsas promessas receberam uma
maquiagem, com ares de modernismo. A subjetivacao da interlocucao e a decodificacdo das emogdes com vistas a uma
potencializacdo dos lucros estendia os seus tentaculos sobre as almas.

O que nao mudou na travessia entre os séculos foi o método de vender as ilusdes. Exceto que, agora, se vende de uma
bebida a um partido politico. O empresariado aderiu & légica dissimuladora. A medida que a sociedade adapta-se
totalmente as massas, a publicidade pede que integremo-nos totalmente nela. A reciprocidade é falsificada. Nesse sentido,
o fetichismo da mercadoria, que é um atributo do valor de troca, ndo de uso, foi superado pelo valor do signico.

“Da informacédo, a publicidade passou a persuasdo, depois a persuasdo clandestina, visando agora o consumo dirigido,
amedrontando-nos com a ameaca de consumo totalitario. O discurso publicitario dissuade e persuade, dai parecer que o
consumidor é sendo imunizado, livre da sedutora mensagem publicitaria”. Com efeito, “se a publicidade ndo persuade o
consumidor sobre a marca, o faz sobre coisa mais fundamental a ordem da sociedade inteira”, observa Jean Baudrillard em
“Significacao da publicidade”, in: Teoria da cultura de massas, organizado por Luiz Costa Lima. A reflexao, é dos anos
1970; algoritmos da inteligéncia artificial reinventaram as regras do jogo.

Consciencias

No Brasil, a campanha presidencial de 1989 é a primeira no sistema nacional de telecomunicacgdes. A vitéria do parceiro da
famosa emissora de TV, em Alagoas, ndo surpreende. O pais é permeado pela propaganda politica em novelas, nos
noticiarios, nas jornadas esportivas. Aqui, firmou-se uma alian¢a entre publicitarios, jornalistas, difusores ditos
independentes e donos da opinido ptblica - o0 “coronelismo eletronico”. Na atual legislatura, vinte deputados federais e
seis senadores possuem ligagdes midiaticas diretas, outros tém relacées familiares. A publicidade se desenvolveu vendendo
bens na economia, modernamente vende pessoas na cultura mercadoldgica. Fez-se indissociavel do modo de producdo no
capitalismo. Os objetos nao se bastam; provam-no as reiteradas associacdes com predicados de beleza, de virilidade, de
sensualidade e de status social.

O “cenario de representacao politica é construido na e pela midia e vai muito além das campanhas eleitorais, no que se
refere a duracdo e ao conteudo”, sublinha Venicio A. Lima, no artigo sobre “A propaganda eleitoral e partidaria e as
eleigbes”, in: Midia, elei¢ées e democracia, coordenado por Heloiza Matos. O consolo é que na semidtica corporal Lula da
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Silva evoluiu bastante. No debate final da candidatura debutante, editado capciosamente pela Rede Globo, o ex-
metalurgico relevou os ataques baixos do oponente e estendeu o brago para cumprimenté-lo (erro); o corpo denunciou o
colonizado. Desta vez, recusou ficar perto do colonizador ao debater (bingo).

Concluindo. Primeiro, o problema da publicidade nao é a mé& qualidade dos antncios, ao contrario do que sugerem os
aristocratas que subestimam o talento das agéncias. Segundo, a publicidade retrata um fracasso social em achar
informagbes confidveis e espagos de participacdo e decisdo, no Estado de direito democratico. Terceiro, os antincios que
fantasiam a sociedade de consumo e a vinculam aos principios da felicidade e da solidariedade reforcam as desigualdades
realmente existentes. Quarto, a publicidade é estratégica para as acOes educacionais (respeito as leis do transito, aviso
sobre catastrofes climaticas) e sanitarias (calendario com locais de vacinagao, infantil e adulta); mas desorganiza as
consciéncias para mudancas estruturais, o que sé é possivel através da praxis politica com base num programa
transformador para desalienar a vida privada e transcender a mercantilizagdo de tudo e todos. Ai, contam os partidos e
movimentos sociais.

Formulagdes politicas que congelam a democracia no estagio formal-procedimental sao reles pegas publicitarias do regime
de injusticas distdpicas. A luta ideoldgica contra-hegemonica por uma nova sociedade ndo se encerrou com a derrota do
neofascismo, em 8 de janeiro.

*Luiz Marques é professor de ciéncia politica na UFRGS. Foi secretdrio estadual de cultura do Rio Grande do Sul no
governo Olivio Dutra.

A Terra é Redonda existe gragas aos nossos leitores e apoiadores.
Ajude-nos a manter esta ideia.
CONTRIBUA
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